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1. Einleitung

Die Regierung erteilte 1992 den Organisationen, die das Sprachrohr der &msten Menschen
snd, sowie dem Stadte- und Gemeindeverband Belgiens im Rahmen eines neuen Vertrags mit
dem Birger und der Entwicklung "einer solidarischeren Gesdlschaft” den Auftrag, enen
Allgemeinen Bericht (iber die Armut abzufassen'. Diese Forderung bildete die Grundlage fir
die Entstehung eines Didogs zwischen Partnern. " Ein schwieriger Dialog zwischen denjenigen,
die zun&chgt nur ihre Leiden und ihre Kampfe auszudriicken vermdgen, und denjenigen, dieim
Offentlichen Diengt betraut sind, Politik umzusetzen, sai es die Sozidhilfe, die Wohnungshilfe,
die Hilfe baim Zugang zur Arbeit, zur Gesundhetspflege..” (Allgemener Bericht Uber die
Armut, 1994: 15).

! Wir beziehen uns an dieser Stelle insbesondere auf die Organisationen, die der Gemeinschaft der
Partnerorganisationen des Allgemeinen Berichts tiber die Armut angehdren, vgl. weiter unten.
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Die Herausforderung it grof3 "Wie soll man, davon ausgehend, was die Telnehmer am
Didog gemeinsam haben, gemeinsame Interessen und Vorhaben, die Se vorbringen, versagen
und mit anderen Akteuren die notwendigen Blindnisse schmieden, um die &msten Menschen
dabel zu unterstiitzen, ihre Erfahrungen zu Uberwinden, zeigen, dass ihre Anspriiche
keineswegs unwichtig Snd, sondern gesellschaftliche Entscheidungen verlangen?” (Allgemeiner
Bericht Uber die Armut, 1994: 15).

Das Vorgehen, das be der Ergelung des Allgemeinen Berichts Uber die Armut Anwendung
fand, is von grundlegender Bedeutung: Es erkennt die Staatsbirgerschaft der &msten
Menschen an und bietet ihnen im gleichen Zug Gelegenhet, diese Staatsbiirgerschaft zu
gestdten und zu nutzen. Die an diesam Didog tellnehmenden Organisationen unterstreichen,
wie wichtig diese Anerkennung ist. Wenn die Suche nach Losungen fir die Probleme der in
Armut lebenden Menschen essenzidl id, gilt dies genauso fir die Mdoglichkeit dieser
Menschen, wieder as "vollwertige’ Birger Anerkennung zu finden (Vranken et d., 1996:
233; Ubersetzung des aus der niederlandischen in die franzosische Sprache Ubersetzten
Textes).

Als Mark Butaye im Namen von ATD Quat Monde am 11. Ma 1995 den Allgemeinen
Bericht Uber die Armut der Plenartagung der VICA? vorstdlte, versuchte er, die Methode des
Didogs zu definieren, indem er dessen Bedeutung hervorhob. Seiner Ansicht nach "wird die
politische Bedeutung des Allgemeinen Berichts Uber die Armut deutlich: Sowohl die in der
Armut lebenden Menschen - die bisher in der Palitik, den Studien und den Berichten Sets
fehlten (in dem Sinne, dass sie nicht Urheber, sondern viedlmehr Objekt der Untersuchungen
waren) -, dsauch die Personen, diein erster Linie die Hilfe gewahren, und leider oft auch jene
in letzter Ingtanz (OSHZ, Offentliches Sozidhilfezentrum) sowie die Vertreter des
Wohnungssektors, der Gerichte, der Schulen, des Gesundheitswesens und viele andere -
treten gemeinsam in enen Baasdidog en, zu dessen wichtigsten Errungenschaften zahlt, dass
vide von ihnen eingestehen, sch der "anderen Sdte der Wet” gendhert zu haben. Die
Notwendigkelt, einem solchen Konzept dauerhafte Geddt zu verlehen, dréngt sch auf”
(Butaye, zitiert in Vranken et a., 1995: 183, Ubersetzung des aus der niederlandischen in die
franzdsi sche Sprache Ubersetzten Textes).

Der Diengt zur Bekadmpfung von Armut, prekdren Lebensumstdnden und sozider Ausgrenzung
bemht sich, in der strukturdlen Konzertierung, die er mit den Organisationen, die Sprachrohr
der Meistbenachtelligten sind, betreibt, kraft des ihn errichtenden Kooperationsabkommens
Uber die Kontinuitét der Politik im Bereich Armut (Belgisches Staatsblatt, 10. Juli 1999) diese
Vefarensvese zu organiseren und fortzufUhren. Der Didog bedingt zum Tel die
Modditéten der Wissensproduktion in Form der in diesem Bericht enthaltenen Feststellungen,
Andysen und Vorschriften und definiert dessen Statut.

%Vlaamse | ntersectorale Commissie Armoedebestrijding, der Flamischen Gemeinschaft unterstellt.
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Mit dem Allgemeinen Bericht tber die Armut brachten die Organisationen, die Sprachrohr der

Meisthenachteiligten sind, zwei Forderungen auf den neuesten Stand:

- Eine theoretische Uberlegung Uber die Armut anzustellen, unter Beriicksichtigung des
Standpunkts der in Armut |ebenden Personen;

- die Ausarbeitung und Umsetzung von politischen Malinahmen der Armutshek&mpfung
muss in Absprache mit den Armsten vor sich gehen.

Fdls der Allgemeine Bericht Uber die Armut den Dialog ds solchen nennt, geschieht dies
durch eine sehr konkrete Beschreibung seiner Organisation: die verschiedenen Ebenen des
Didogs, die Arbatsgruppen... (Allgemeiner Bericht Uber die Armut, 1994: 7, 15-16). Der
Dialog wird darin so beschrieben, dass e einen Prozess aud64t, der die Mobiliserung und
Beteiligung der Armsten am Aufbau eines Wissens ermdglicht. Die Methode des Didogs, die
wéhrend der Ausarbeitung des Allgemeinen Berichts Uber Armut Gestat annahm, geht daher
Uber den reinen Austausch von Worten, das einfache Gespréch zwischen verschiedenen
Beteiligten hinaus. Worum geht es aber eigentlich?

Diese komplexe Frage hat Auswirkungen ethischer, epistemologischer und methodischer Art;
die Methode des Didogs ds vidversprechendes Mittel ist daher noch zu vertiefen und zu
verfeinern. "Didog”, "Telhabe’, "Binddung von Wissen” dnd dlesamt Ausdriicke, die
immer haufiger gebraucht werden, deren Inhat und Sinn aber noch zu definieren bletben. Wir
konnen uns nicht anmalien, dle diese Fragen zu beantworten; es geht an dieser Stdle vor dlem
darum, den Rahmen zu ziehen, in dem eine echte methodische Uberlegung tattfinden konnte.

Dieser Text vergteht sSch nicht ds methodischer Abriss und auf keinen Fal ds Evaduation. Es
wére dennoch interessant, Sch mit den Erfahrungen bisheriger Didoge zu befassen, Se zu
evauieren und daraus methodische Lehren zu ziehen. Leider reichen die Mittdl, die dem Dienst
derzait zur Verfligung stehen, nicht aus, um sch einer Aufgabe von solcher Grof3enordnung zu
widmen.

Schliefdich wére es zweckm&dg, darauf hinzuweisen, dass dieser Text paradoxerweise nicht
"im Didog’ mit den Vereinen abgefasst wurde. Er wurde jedoch von ihnen nachgdesen und
de hatten Geegenhet, Bemerkungen Uber seinen Inhdt abzugeben. Um die eingdeitete
Uberlegung fortzusetzen, planen wir, éine Gruppe einzurichten, die die Methode konzeptionell
weiterentwickeln konnte.

Der folgende Text gliedert Sch in mehrere Telle:

- Der erse Abschnitt andydert den Didog as Prozess der Produktion eines Wissens, en
Prozess, in welchem die in Armut Iebenden Menschen enen vallberechtigten Plaiz
ennehmen. Hierzu schent es uns wichtig, enen kurzen epistemologischen und
methodischen Ausflug zu den Bedingungen des Didogs und seinen grundlegenden
Merkmaen zu unternehmen: die Begegnung von Partnern mit verschiedenen Horizonten
und die " Biindelung von Wissen” *, die dabei vor sich geht.

® Der Ausdruck " Biindelung von Wissen” ist aus einem Buch der Studiengruppe Quart Monde-Université
entlehnt.
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Der zweite Abschnitt handelt von der Beteiligung der Armsten an der Ausarbeitung und
Bewertung der Politik zur Armutsbekampfung. Der emanzipatorische Charakter der
Beteiligung wird darin hervorgehoben.

- Im weteen Velasd untersuchen wir die Frage der Sysematiserung und
Institutiondiserung des Didogs, indem wir saeine Hauptbeteiligten beschreiben: den Dienst
zur Bekampfung von Armut, prekédrer Lebensumsténde und sozider Ausgrenzung, die
Gemeinschaft der Partnerorganisationen des Allgemeinen Berichts tber die Armut® und die
Interminigterielle Konferenz ” Soziae Eingliederung” und Sozidwirtschaft.

- De schge Abschnitt benhdtet enen Text, den die Gemenschaft der
Partnerorganisationen des Allgemeinen Berichts Uber die Armut abgefasst hat. Er
beschreibt die Vorberaeitungsarbeit fir den Didog in den Organisationen, die Sprachrohr
der Armen sind.

- Zum Schluss nennen wir enige Beispide fir "Didoge’, die mit Unterstlitzung des Diengtes

zur Bekdmpfung von Armut, prekdrer Lebensumstdnde und sozider Ausgrenzung

durchgeftihrt wurden.

2. Der Dialog: Begegnung verschiedenen Wissens und Entstehung eines
neuen Wissens

Der Didog, ds "Bindeung von Wissen” (Studiengruppe Quart Monde Université, 1999),
" Partnerschaft” (FUNDP, LST und TROC, 1999) oder "Didogmethode” (Freire, 1974)
bezeichnet, beinhdtet die Begegnung von Menschen mit Wissen unterschiedlicher Art und
Herkunft, das ausgetauscht und gegentibergestelt wird. Durch diesen Didog zwischen
Partnern entsteht ein anderes, ein neues Wissen.

Wer sind die Partner, die aufeinander treffen, und welche verschiedenen Formen von Wissen
and vertreten? Um sSe zu beschreiben, inspirieren wir uns an ener Typologie, die anlésdich
enes Versuchs zur "Blnddung von Wissen” ausgearbeitet wurde und bei der drel
verschiedene Wissenstypen ermittelt wurden: das Schulwissen, das erlebte Wissen und das
durch Handeln und Engagement erworbene Wissen (Studiengruppe Quart Monde Université,
1999: 333-336). Die von uns - wenn auch nur in sehr kngpper Form - dargestellte Typologie
ermdglicht es uns, die eventudlen Tellnehmer an einem Didog vorzustdlen und anschlief3end
ihre Merkmae genauer zu erfassen.

Es ;28 zunéchst darauf hingewiesen, dass das Zid nicht darin liegt, die wichtigsen Tellnehmer
eines Didogs zu isolieren, indem ihr Wissen auf eindeutige Weise definiert wird ("jedem sein
Wissen”). Nattrlich beditzt jeder von uns en auf Erfahrungen und Erlebnissen beruhendes
Wissen, ein theoretisches Wissen, so gering es auch sein mag, sowie ein Wissen, das durch
Arbet vor Ort und im Handeln erworben wird. Folglich geht es hier vidlmehr darum, die
hervorstechenden Unterscheidungsmerkmale darzustellen, die jedem potenziellen Partner eigen
and. Sdbgt wenn es mit der gewéhlten Klassfizierung gdingt, die grundlegenden Eigenschaften
jedes Teillnehmers herauszugtdlen, ig klar, dass ein Eintellungssystem nicht vallig zufrieden
gellend ist und den Nachteil beinhdtet, dass jede Kategorie in eine Schublade gesteckt wird.

*Vgl. Anhang 3 Uber die Zusammensetzung dieser Gemeinschaft. Vgl. auch 5.1 dieses Kapitels.
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2.1. Das Wissen der in Armut lebenden Menschen: das erlebte Wissen

In Armut lebende Menschen verfiigen Uber ein geringes ” anerkanntes’, das heild schulisches
Wissenskapitd. Im Allgemeinen Bericht Gber Armut wurde bereits festgestdlt, wie sch die
Schule aufgrund ihrer  Funktionswveise ads Auswvahimechanismus dargdlt und die
Veavidfdtigung von bestehenden Ungleichheten fordert; die Spezifitdten der in Armut und
Unscherheit lebenden Familien werden von der schulischen Einrichtung nicht berticksichtigt.
Dies macht die Kinder solcher Familien fir die dort stattfindende Audese besonders anfdlig.
Dariiber hinaus belegen zahlreiche Studien den engen Zusammenhang zwischen schulischem
Erfolg und sozider Herkunft der Schller.

Ferner ig das auf Erfahrungen und Erlebnissen beruhende Wissen von in Armut Iebenden
Menschen ein ”unbewusstes Wissen” (Le Grand, 1990), das schwer austauschbar und nur in
gaingem Md¥e sysemdidget, im Allgemenen herabgesetzt, nicht anerkannt ig. lhr
herabgestuftes und as gewohnlich empfundenes Wissen wird héufig unmittelbaren oder sogar
illusorischen  Augenscheinlichkeiten gleichgesetzt, das aorupt zu veréndern s, um ene
wissenschaftlich verwertbare Uberlegung anzugtellen. ”Wir wissen, dass das Wort der
Armsten oft ignoriert wird, well wir ds unfahig gelten zu reden, eine Meinung Uber etwas zu
haben... und vor alem Uber das, waswir erleben. Das Wort der Wissenschaftler oder das der
Politiker findet weit grofiere Anerkennung. Wir horen ihnen ohnehin dort zu, wo wir kémpfen
miissen, um uns Gehdr zu verschaffen” (Fourneau, 1999: 4).

Deshdb sehen sch die in Armut lebenden Menschen oft der Reflexion und Andyse ihrer
eigenen Verhditnisse beraubt. Sie haben keine Mittel und keine Macht, um eine Verénderung
ihrer Situation herbeizuftihren. Da ihnen die Telhabe verweigert wird, verlieren se ihre
Subjektqualitdt und werden Gegenstland von Uberlegungen und Verdnderungen. Die
Organisationen, die Sprachrohr der Mestbenachtelligten sind, fordern dennoch einen
stérkeren Beitrag der Armsten zur Reflexion tber die Armutsbekampfung.

Schematisch betrachtet, sind die Argumente, die fiir eine aktivere Beteiligung der Armsten an

der Ausarbeitung eines Wissens Uber die Armut sprechen, zwelerla Art:

- Erdens scheint esimmer offendchtlicher, dass ene getroffene Malinahme ohne Befragung
der betroffenen Menschen dle Ausschten hat, ihre Zide zu vefehlen. Bestimmte
Rechtsvorschriften, die eigentlich Lésungen fur die Schwierigkeiten der Benachtalligten
anbieten sollten, erwiesen sch ds unwirksam oder, noch schlimmer, ds Quelle weiterer
Ausgrenzung, da sie mit den tatsachlichen Bedlrfnissen nicht Ubereingimmiten. ” Aus der
Sicht derer, die die Leiden im Zusammenhang mit grof3er Armut nicht erdulden miissen,
besteht der stete Wille, besondere Antworten fur Probleme vorzuschlagen, die aus dem
redlen Leben isoliert werden”, behaupten die Organisationen (Partnerorganisationen des
Allgemeinen Berichts Uber die Armut: 1). " Das Recht der Schwéchsten, sich zu &ul3ern und
die Rechtmd3gkeit dieses Ausdrucks (...) bedeutet anzuerkennen, dass der Kampf ums
Uberleben bei diesen Akteuren vidleicht ebenso vid Kraft und brauchbares, auch
unbewusstes und schleichendes Wissen entwickelt wie die Versuche, diese Leben durch
von auf¥en geschaffene Vorkehrungen zu verwdten” (Le Grand et Pineau, 1993: 66-67).

- Bildet die Tatsache, den Mestbenachteiligten Gehdr zu verschaffen, nicht eine der ersten
Voraussetzungen, um se aus ihrer Armutssituation herauszufiihren? ”Man konnte meinen,
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dass sch gerade der Auschluss in erster Linie dadurch definiert, dass sich eine Person
nicht imstande seht, in der Gffentlichen Debatte seine eigenen Definitionen ihrer Situation
geltend zu machen, aufgrund des Zwangs zu akzeptieren, dass Personen, die nicht unter
den gleichen Bedingungen leben wie Se, entscheiden, was gut fir Seis” (Bdinet d., 1995:
5). "lIhnen ein Birgerrecht zu versagen - Menschen as Dinge zu betrachten (...), hell,
Personen zu versachlichen, zu entmindigen und letztlich zu unterwerfen” (Le Grand et
Pineau, 1993: 66).

2.2. Das Wissen der Akademiker: das theoretische Wissen

Im Gegensatz zum "unbewussten Wissen” der Armen bildet das akademische Wissen in
unseren Gesdlschaften das anerkannte Wissen schlechthin, ein wertvolles kultureles Kapitd.
Die Produktion dieses Wissens unterliegt Regeln und Methoden, deren Giiltigkeit durch die
Kritik der Wissenschaft verbirgt ist.

Lange Zat wurden die Humanwissenschaften von dem Willen dominiert, sch nach dem
Modell der exakten Wissenschaften zu richten: Forschung gdt as gesdlschaftlich und politisch
neutrd, de diente der Erklaung der Zusammenhdnge zwischen Phé@nomenen mittels
algemeiner Gesetze, die durch konkrete Versuche empirisch kontrollierbar sind.

Emile Durkheim, einer der Begriinder der franzosischen Soziologie, prézisert die Regen der
soziologischen Methode, wonach das Sozide ds ene ”"Sache” zu begreifen sai und der
Forscher seine " angeborenen Vorgelungen”, gewissermal3en saine Vorurtelle ablegen und
einen Bruch mit dem ”gesunden Menschenverstand des Mannes auf der Stral3e’ vollziehen
miisse.

Eine solche Konzeption der Humanwissenschaften und die dadurch  entstehende
epigemologische Hdtung werden in der Folge kritisert. Verbirgt sch hinter der
objektivistischen Konzeption keine bedeutende sozidle Komponente, die soziden Akteure?
Und igt es eigentlich moglich, die soziden Tatsachen objektiv zu erfassen? Stehen hinter dieser
vornehmlichen Neutrditét nicht gerade partalische, fdsch angenommene Hatungen? Und kann
durch eine solche Vorgehenswei se die gesamte Komplexitét der soziden Sechverhdtein ihrer
Dynamik, ihrer Entwicklung und ihren Widerspriichen erfasst werden...?

Anhand dieser Kritiken wurden andere Ansétze, andere Leseraster der sozidlen Phanomene
vorgeschlagen. Diese Strdmung fassen wir zusammen, indem wir verschiedene Theorien unter
der Bezeichnung ” subjektivistische’ Strémung vereinerr.

® Oder hermeneutische Strémung, phanomenol ogische Strémung, Paradigma des Akteurs... Unter den
Begriindern dieser Stromung finden sich Max Weber, George Herbert Mead, Alfred Schiitz.
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Im Gegensatz zur objektivisischen Stromung, die die soziden Tatsachen nicht den einzelnen
Menschen, die diesen ausgesetzt sind, zuordnet, wird im subjektivisischen Ansaz die
Bedeutung des aktiven und kreativen Charakters der soziden Akteure hervorgehoben. Der
Mensch wird ds agierendes Subjekt wahrgenommen, das seinen Handlungen und den Dingen
Bedeutungen beimisst. Um die Wdt und die sch entwickenden soziden Phdnomene zu
begreifen, gilt es, den Sinn zu erfassen, den die Menschen ihren Handlungen d's Bestanditeile
der sozialen Redlitét beimessen. Diese veranderte Pergpektive, die Wiedereinflihrung des von
den Akteuren erzeugten Sinns, trégt dazu bel, das Verhditnis des Forschers zu seinem
Forschungsobjekt zu verandern. Durch seine Subjektivitét, seiner Fahigkeit, Sinn zu erzeugen,
erfasst dies der Forscher. Demnach ist es wichtig, dass die Armsten klar darlegen konnen,
welche Auswirkungen bestimmte Malinahmen auf ihre Situation haben, unter Berticksichtigung
ihrer Erfahrungen und Eindriicke und der Frage, wie Sie Sich eine Verbesserung ihrer Situation
vorgtelen wirden (APGA, 1999: 7).

Der Anspruch, die Objektivitét durch wissenschaftliche Methoden zu erreichen, die sch an die
Methoden der exakten Wissenschaften richten, wird daher in Frage gestdlt. Indem der
Forscher saine eigene Subjektivitédt eingestent, gilt der Humanwissenschaftler nicht mehr ds
unparteischer Richter: Er befindet sch nicht mehr aulRerhab der von ihm untersuchten Redlitét
und verkorpert ebenfals Werte, implizite Mutmal3ungen. Ein ganzer Tell seines Ansatzes falt
unter die Sozidiserung, das gemene Wissen, und nicht dlein unter Begriffe sainer Disziplin
(Watier, 2000). Der Bruch mit dem gesunden und spontanen Menschenverstand der
" Nichtwissenschaftler” erscheint daher als ein Lockmittel.

Unter dem Einfluss diessr Stromungen haben sch die humanwissenschaftlichen Methoden
nach und nach verandert und es haben dch "quditative’ Studien entwicket, die der
Subjektivitét der Akteure besondere Beachtung schenken und ihre Bedeutungen und
Motivationen berlickschtigen. Entgegen klassschen Studien, die im Wesentlichen die
Zugtdnde der Ordnung, der Stabilitét und des Gleichgewichts untersuchten, gedtatten die
quditativen Methoden, die von den Erfahrungen der Akteure ausgehen, die Komplexitét der
Wt genauer zu erfassen.

Be saner Erdrterung der postivisischen Konzeption der Soziawissenschaften schlug J.
Habermas en kritisches Moddl der Soziawissenschaften vor. Das Wissen, schreibt der
Autor, wird durch Interessen, kenntnisbezogene Interessen verandert, die technischer,
praxishezogener oder emanzipatorischer Art sain konnen. Habermas misst dem Interesse
emanzipatorischer Kenntnis grof3en Wert bel. Die Soziologie betrachtet er ds kritische
Wissenschaft, um “die ideologischen Verzerrungen” zu enthiillen, ”die den Erhdt und die
Rechtfertigung der Dominierungen sicherstellen” (Haber, 1998: 40). Die Besimmung der
Sozidwissenschaften soll darin bestehen, "fir die Agenzien selbst die Bedingungen ihres
Handelns zu beleuchten, auf kritische Weise die higtorische und aktudle sozide Erfahrung zu
elautern, damit der Mensch, enzen und in Gruppen, mittds enes befreenden
Bewusstwerdens auf seine eigene Geschichte groferen Einfluss gewinnt.” (Haber, 1998: 41).
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2.3. Das vor Ort und das durch Handeln erworbene Wissen

Wie wir feststelten, kénnen die me stbenachteiligten Menschen entsche dendes Wissen bel der
Bekampfung der Armut einbringen: ein auf Erfahrungen beruhendes, sinntréchtiges Wissen. Die
Akademiker liefern ein theoretisches Wissen, das kondtruiert und systematisiert ist. Wenn aber
diese Begegnung von Theorie und Erfahrung eine umfassendere Dardelung  des
Armutsproblems ermoglicht, knnen andere Akteure ihr Wissen und wiederum verschiedene
Ansiize beisteuern.

Wenn wir ehrlich sind, miissen wir gestehen, dass diese Kategorie, die wir ds das vor Ort und
durch Handeln erworbene Wissen bezeichnet haben, in gewisser Weise eine vdllig normae
Kategorie dargtdlt: Sie versammelt digienigen, die nicht zu den Armsen zéhlen, und
digenigen, die keine Akademiker sind, an enen Tisch. Es handdlt sch an dieser Stlle darum,
den adminigrativen, aktiven, politischen, professiondlen Ansatiz in den Diadog einzubinden.
Alle diese Akteure spidlen nicht nur eine Rolle, sondern Se tragen auch dazu bei, die bei der
Ausarbeitung von Malinahmen zur Armutsbekdmpfung vorherrschende Reflexion zu néhren.
Ihre Mobilisierung tragt damit zur Entwicklung eines umfassenden und koordinierten Ansaizes’
der Armutsbhekampfung be.

Unter den potenziellen Tellnehmern an enem Didog finden sich:

- die Sozidassstenten, Arzte und Psychologen — des dffentlichen oder des privaten Sektors
- ds privilegiete Akteure der Armutsbekémpfung, deren Beteligung offendchtlich
erscheint;

- die Sozidpartner (Gewerkscheften), Krankenkassen: In Belgien nehmen diese Akteure
eine wichtige Rolle ein, inshesondere bel der Verwatung der Einrichtungen des Sozid saets
(sozide Sicherheit, dlgemein verbindliche Tarifvertrége. ..);

- bestimmte Verwatungen (auf foderaer, regionaer oder Gemenschaftsebene), die sch mit
Armut unmittelbar oder mittelbar auseinander setzen;

- der Sektor des Vereindebens, der im soziden Bereich eine wichtige Stellung einnimmt;

- die politischen Vertreter: Als gewdahlte Volksvertreter und Gesetzgeber sind e bel der
Armutsbekdmpfung unverzichtbare Akteure. Se mussen sch der Sorgen der Blrger
annehmen und im Interesse des Gemeinwohls handdn.

Die Natur des Wissens, das jeder dieser Akteure entfatet, hangt von unterschiedlichen
inditutionellen Bedingungen &b, in denen se sich entwickeln. Dieses Wissen kann an ”vor Ort”
erworbenes Wissen (Sozidarassstenten, Berufskreise des Gesundheitswesens...), amn Schutz
von Gruppeninteressen (etwa der Arbeitnehmer durch die Gewerkschaften, der Kranken
durch die Krankenkassen, der Arbeitgeber...), an eine Sachkenntnis oder den Zugang zu

® Diesen Anspruch unterstiitzen die Organisationen; er wurde in das K ooperationsabkommen (iber die
Kontinuitét der Politik im Bereich Armut aufgenommen. " Hinsichtlich der sozialen Eingliederung bedarf es
einer Ubergreifenden, umfassenden und koordinierten Politik, das heif3t, sie mussinnerhalb aller
Zustandigkeitsbereiche durchgefiihrt werden, und es bedarf einer stdndigen Evaluation sémtlicher
Initiativen und Aktionen, die diesbeziiglich durchgefihrt und geplant werden.” Artikel 1 des

K ooperationsabkommens.
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ener bestimmten Art von Information (die Verwaltungen, das Landesamt fur Statistik...) oder
aber an ene politische Vertretung gebunden sain.

Durch diese, wenn auch nicht vollstandige, Aufzéhlung von Akteuren kann die ganz besondere
Vorgehensveise be enem Vorhaben wie dem des Didogs, de durch das
K ooperationsabkommen errichtet wird, geschildert werden. ”Die Bekdmpfung der soziaden
Ausgrenzung obliegt nicht dlein den Berufskreisen der soziden Firsorge, Se obliegt heute
auch den Berufskreisen der Arzte, Anwalte, Arbeitgeber, Gewerkschaften...” (Berger, 1994:
136).

2.4. Der Dialog: Hin zu einem anderen Prozess der Wissensproduktion

Mit der Errichtung des Didogs wird beabschtigt, einen neuen Weg der Wissensproduktion zu
beschreiten, dessen Merkmale vom ”klassischen” akademischen Wissen abweichen. Zunéchst
enmd, well die Legitimité des erzeugten Wissens nicht auf einer vornehmlichen Objektivitét
basert, sondern wohl auf einer besonderen Produktionsweise, wonach der Standpunkt der
betroffenen Personen zu berlicksichtigen i<, indem se in ale Stufen des Forschungsprozesses
eingebunden werden (Humphries, Mertens, Truman, 2000: 6; Truman, 2000). Forscher und
andere Betelligte bel der Abgrenzung der Ziele und der Problematik sowie ihre Tellnahme an
der Auswahl der Methode, der Andyse der Daten, der Formulierung von Schlussfolgerungen
und der Empfehlungen arbeiten folglich zusammen bzw. greifen inenander. Veranschaulicht
wird dies im Forschungsprojekt Uber die Armutsindikatoren, das die Partnerverbande
ausarbeitetery’.

Schlieldich weicht das durch den Didog erzeugte Wissen vom akademischen Wissen in seinen
Ziden ab: Zid ig nicht dlein zu beschrelben oder zu andyseren, es it dazu bestimnt, die
Veranderung in Gang zu setzen (Stringer, 1996). Eine Verdnderung auf Ebene der eingesetzten
Politik, aber auch eine Veranderung im Leben der Armsten, die durch die gestaterische
Wirkung der Beteiligung an der Forschung die Mittdl erlangen, um eine Uberlegung tber ihre
Situation anzugellen.

Es zeichnet sich in der Tat eine neue Konzeption der Beziehung zwischen dem Forscher, dem
Gegenstand der Forschung und dem Forschungsprozess ab. Der Arme wird nicht mehr nur als
Forschungsobjekt wahrgenommen, er wird selbst ein ”Mitforschender” (Cossette und Verhas,
1996). Der Forscher, der die Situation bidang beherrschte, erkl&rt sich damit einverstanden,
seine Arbeit dem Prozess des Didogs mit seinen Partnern entsprechend einzurichten (Truman,
2000). Saine Expertenrolle nimmt die Gestat eines "facilitators’ an, um den vernunftma&gen
Diskurs der Akteure anzuregen (Bdin et d., 1995: 173) und auch einen algemeineren
Ausblick zu schaffen. Der Forscher betrachtet die soziden Akteure nicht von oben, in dem er
zum Beispid die Beobachtung oder das Interview gebraucht, sondern er interagiert und
Uberlegt mit ihnen, um "ein Wissen zu erzeugen, das weder die Forscher, noch die Akteure
vor dem Prozess besal3en” (Belin et al., 1995: 6).

"Vgl. diesbeziiglich das Kapitel iber die Indikatoren, das den Text beinhaltet ”...”
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Der Didog, mehr ds ene einfache Unterhdtung, bel der der Austausch die Hauptbetelligten
nur in begrenztem Umfang enbezieht, bindet die Partner zu gegensaitigem Zuhdren und
dynamischen Wortme dungen. ” Jeder Partner bezieht die Beitrége des anderen in sein eigenes
Vorgehen en. Es geht nicht nur darum, die Information umzuwanden, sondern auch darum,
eine gemeinsame Information zu erarbeiten” (Cossette und Verhas, 1996: 164). " Wissen wird
Rdation, es entseht gemeinsam, im Austausch, durch Teillung” (Havelange und Pineau,1999:
333). Die Kenntnis wird zur Gelegenheit, eine neue Beziehung zu sich sdlbst und den anderen
zu schaffen. Ein Telnehmer an diesem Partnerschaftsversuch driickt dies sehr gut aus " Wir
sehen Veranderungen bel den Forschern, aer auch bei uns, der Blick ist nicht mehr derselbe.
(...) Wir gehen dle auf einer Stufe. Es gibt Dinge, die wir gemeinsam suchen muissen.
Niemand hat eine Komplettlosung parat” (FUNDP, LST et TROC, 1999: 23).

Unter diesem Gesichtspunkt erwelst sSch der Beitrag des Didogs in mehrfacher Hingcht as

fruchtbar.

- Die Veshiebung des Betrachtungswinkes, ausgdost durch die Erweterung des
Forschungsfelds auf die Erfahrungen der Akteure, ermdglicht, die Erwartungen der
betroffenen Menschen, ihre Bestrebungen sowie die Finditéten, die Se den ihnen gdtenden
Politiken zuordnen, wieder in den Mittelpunkt der Andyse und Debaite zu stdllen (Bdlin et
a, 1995: 173).

- Der quditative und vergéndnisvolle Ansatz, den der Didog bevorzugt, trégt zu der
Evduation der Armutsbekdmpfung im Zusammerhang mit (Soziden, wirtschaftlichen,
kulturdllen, politischen und zivilen) Rechten und dem Zugang zu diesen Rechten bel, Statt ihn
auschlidich durch zahlenmddge "draegische’ Zide zu definieren, die auf die
geldbedingte Armut verweisen.

- Indem alle von der Armutshekdmpfung betroffenen Akteure an einen Tisch versammelt
werden, nimmt der Dialog einen umfassenden und Ubergreifenden Ansatz des Problems
auf, das dadurch seinem mehrdimensionden Charakter gerecht wird.

Im Allgemenen gedtdtet gch die Schaffung enes neuen, veranderungsféhigen Wissens in
thematischen Diskussionsgruppen, die die verschiedenen Partner in eine Interaktion einbinden.
Diese Praxis verwelst auf die von J. Habermas entwickelte " Theorie des kommunikativen
Handelns’. Der Autor ddlt dain das sprachliche Medium ds en "Medium der
unversimmelten gegensatigen Versténdigung” vor, "bel der Redner und Zuhdrer, von dem
Horizont ihrer gedeuteten Erfahrungswelt ausgehend, eine Einigung Uber eine Stuaion
angtreben, um ihre Handlungen im Konsens zu koordinieren” (Pourtois, Desmet und Lahaye,
1996: 106). Aus diesem Anlass soll jede Wortmedung ”geméal3 einer besimmten Zahl von
Angpriichen auf Giltigkeit (ist dieser Ausdruck richtig und ehrlich?) und ihrer Féhigket, for
den anderen versténdlich zu sain (Giltigkeit von Signifikanz), angefochten werden” (Pourtois,
Desmet und Lahaye, 1996:. 107). Diese Suche nach einem rationden Konsens hildet
Habermas zufolge die einzige legitime Grundlage fir eine moraische oder politische Autorité.
Die Normen, die Werte, die daraus gewonnen werden, gelten nur dann as begriindet, wenn
se nach einem erngthaften Uberlegungsprozess fortbestehen. Der Autor bietet dadurch die
Grundlagen fir eine pragmatische politische Theorie an (Outhwaite, 1996).

Indem die Armutsdoekdmpfung ds gemensames Zid definiet wird, snd dle Akteure
versammet, um sich gegensaitig zu entdecken: die Begegnung des erlebten Wissens, des
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theoretischen Wissens und des an die Arbeit vor Ort gebundenen Wissens, ihre " respektvoll€’

Gegenuiberstdlung, bietet alen Partnern Gelegenheit, ihre vorgefassten Andichten Gber Armut

und die Mittd fUr ihre Bekampfung in Frage zu gellen.

- DieForscher gelen ihre Hypothesen und Methoden in Frage und 6ffnen ihre Suche einem
quditativen und vergandnisvollen Ansatzes der Armut, der es emdglicht, den Sinn zu
verstehen, den die Armsten ihrem Leben geben wollen.

- Die politischen Entscheidungstréger und digenigen, die mit der Umsetzung der Politik
beauftragt Sind, akzeptieren, dass ihre Standpunkte und die Logik ihres Vorgehensin Frage
gestd|t werden.

- SchlieRlich, und das it nicht unbedeutend, haben die Armsten die Moglichkeit, ihre sozide
Isolation zu Uberwinden, Sch der entscheidenden Faktoren ihrer Situationen bewusst zu
werden und dadurch ihre Geichberechtigung enzuleiten, wodurch Se die Kraft erlangen,
die ihnen oft fehlt, um ihre Lebendbedingungen zu veréndern (Brun, 1996).

3. Der Dialog: Beteiligung der Armsten am politischen Leben

3.1. Die Beteiligung als Mal3stab der Demokratie und der
Staatsburgerschaft

Armut gdt lange Zeit ds zu behandelinde Geil3d. Die Armen wurden vor dlem Zwéngen und
Verboten ausgesetzt, die Hilfe der Offentlichen Unterstitzungskommissionen, den Vorlaufern
der Offentlichen Sozidhilfezentren (OSHZ), kam einer Gunst gleich. Die ”Unterstiitzten”

hetten kein Recht, Stelung zu nehmen, se nahmen gillschweigend die Hilfe in Empfang, die
man ihnen wohlwollend zuteil werden liel3. Mit der Entwicklung des Sozidsaats erwarben die
Armen Anspriche. In der Folge wurde die Sozidhilfe eingefiihrt, um "jedem en der

"8

Menschenwirde entsprechendes Leben zu ermdglichen”®.

Heute veréndert sich die Beziehung zwischen dem Staat und den Armen weiter. Die Idee ener
Betaligung der Zivilgesdllschaft wird auf dlen Ebenen der Gesdllschait gefordert. Wir werden
uns hier bemihen, die Betelligung der amen Menschen zu untersuchen, wie se in der
politischen Mitteilung " Armut” des Ministeriums der soziden Eingliederung definiert ist: *(...)
Die Armen missen selbst gehort werden; sie kdnnen an der Politik tellnehmen. Deshab wird
e [der Miniger] gemd3 der im Allgemenen Bericht Uber die Armut dargelegten
Verfahrensweise des Didogs die Drelecksgespréche zwischen Behdrden, Betroffenen und
zwischengescha teten Organisationen fortfihren. (...) Dadurch nehmen die Organisationen, die
das Sprachrohr der Armen sind, auf strukturierte Weise an der Ausarbeitung der Palitik teil”
(Abgeordnetenkammer, 2000: 3)°.

® Artikel 1 des Verfassungsgesetzes vom 8. Juli 1976 tber die Offentlichen Sozialhilfezentren.

° Die Definition der Beteiligung auf dieser Grundlage schlief3t von unseren Betrachtungen die Beteiligung
aus, die von den Tragern des aktiven Sozialstaats als Motto vorangestellt wird, tiber den esim Ubrigen
geht.
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In ener Demokratie sind dle Biirger gleich und Sie verfiigen tber die gleichen Rechte'®. Zum
Beigpid konnen dle Birger gleichermal3en am politischen Leben teilhaben: Jeder Birger hat
das Recht zu wahlen. Aber selbst dieses dementarste Recht it nicht selbstverstandlich. Unter
den Armsten sind manche vom Wahlverfahren ausgeschlossen, etwa die Obdachiosen, andere
nehmen ihr Recht nur mit Mihe war, etwa die Andphabeten oder die in ener Einrichtung
lebenden Menschen... (Schnapper, 1996).

Die Staatshirgerschaft beinhatet birgerliche Rechte (Gewissendreiheit, Meinungsfretheit, das
Recht zu reisen, zu leraten, gerichtlich vertadigt zu werden...) und ene sozide Bindung
(jeder Burger hat Anspruch auf Anerkennung seiner Wiirde) (Schnapper, 2000). Den
Megbenachtelligten werden regemé&dg birgerliche, sozide und wirtschaftliche Rechte
verwehrt, obwohl se in der Verfassung und in mehreren internationalen Rechtstexten festgel egt
and. Diese Rechte sind jedoch essenzidll: Wie i die politische Gleichhet zwischen Menschen
zu gewéhrleden, deren sozide und wirtschaftliche Ungleichhaten  zum Himme schreien?
"Was heild es, Blrger zu sain, wenn die Wirde eines Menschen nicht mehr zum Ausdruck
kommen und von den anderen nicht anerkannt werden kann; was heil} es, Birger zu sein,
wenn man keine angemessene Wohnung, keine Arbeit, keinen soziden Schutz ha und
allgemein Uber kein Mittel fir die sozide Anerkennung verfigt?” (Allgemeiner Bericht Uber die
Armut, 1994: 394).

Die anfdligen Bevdlkerungsgruppen, in denen sch Ausgrenzungen (vom Bildungswesen, von
der Beschdftigung, von angemessenen  Wohnbedingungen, vom  Zugang  zur
Gesundhetsversorgung...) héufen, erfahren daher mit groferer Wahrschenlichkeit ene
mangelnde Telnahme am Gemenschaftdeben, ja sogar enen Ausschluss davon. D.
Schnapper zufolge vermischt sich in ener Gesdllschaft, in der die Erzeugung von Reichtimern
ene Vorrangddlung ennimmt, die Betelligung am Gemeinwesen mit der unmittelbaren oder
mittelbaren Beteiligung an der Produktiongté&tigkeit. Digenigen Bevdlkerunggeile, die an der
Wirtschaftstétigkeit nicht teilhaben, snd von den traditiondllen représentativen Mechanismen
oft ausgeschlossen, gleich ob es 9ch um poalitische Wahlen oder um gewerkschaftliches
Engagement handelt (Schnapper, 1996; de Foucauld und Piveteau, 2000).

Wie die vor Ort tatigen Organisationen oft in Erinnerung rufen, ist die Beteiligung der Armsten

kein Sdbstvergtdndnis:

- Sieszt die Schaffung enes langfristigen Vertrauensverhdtnisses voraus,

- mit enem oft sehr geringen Bildungsniveau beherrschen die in Armut Iebenden Menschen
die sprachlichen Schltissel nicht zur Genlige. Die Konstruktion eines Gedankens und seine
richtige Umsetzung erfordern eine erhebliche Invedition und ein aktives, kontinuierliches
Zuhtren von Seiten der anderen Partner;

- aufgrund der von Ungcherheit geprégten Bedingungen, die fir ihr Leben kennzeichnend
and, sehen dch die Megbenachteligten oft gezwungen, dringende Schritte zu
unternehmen, um die Telhadbe in e@nem gemensamen Reflexionshythmus
aufrechtzuerhdten, ein Kampf, den se stets von neuem aufnehmen miissen;

1% Es sei jedoch vermerkt, dass Auslander, auch wenn sie einen regul &ren Wohnsitz auf nationalem Boden
nachweisen, keinen Birgerstatus genief3en und deshalb nicht die gleichen politischen Rechte wie Inl&nder
besitzen.
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- schlieldich and ame Menschen oft sehr skeptisch gegeniiber Schritten der Beratung und
gemeinsamen Uberlegung. Wie kénnen diese zum Teil sehr langsamen und oberflachlichen
Verdnderungen ihrer Stuation im Hinblick auf ihre gewdtige Invedition in enen
Reflexionsprozess beurteilt werden?

(Partnerorganisationen des Allgemeinen Berichts Uber die Armut, 2000: 4-7).

Die undchere Betalligung der in Armut lebenden Menschen it daher ohne Unterbrechung zu
gewdhrlegen. Zum einen, well Se sch weit mehr Hindernissen ds die Mehrzahl der anderen
Burger gegeniibersehen, um ihrer Stimme Gehor zu verschaffen. Zum anderen aber auch, well
ge im Gegensatz zu klassschen, Forderungen stellenden Bewegungen (fir den Schutz eines
Berufes oder einer Einrichtung) keine Druckmittel, wie Streik oder Boykott, besitzen. Ihre
Botschaft kann daher nur lauten, dass man "nicht das Recht hat”, e zu vergessen. " Anders
gesagt, [ihrel Forderung, sSch zu Wort zu meden, zu handdn, tellzuhaben, birgt ene
mordische Dimenson und seht weit Uber gewohnlichen Forderungsmechanismen. [Ihr] Zid
ig, dass man se enes Tages tatsichlich nicht vergessen kann, denn dies wird das Zeichen
sein, dass se fur die Welt wieder niitzlich geworden sind” (de Foucauld und Piveteau, 2000:
254).

3.2 Woran teilhaben und wie? Die Beteiligung der Armsten wird auf allen
Ebenen der Gesellschaft geférdert

Die Betelligung der Zivilgesdlschaft it fr viele Regierungsstellen zu eéinem Credo geworden.

-  Meéhrere internationdle Organisationen wie UNDP oder UNICEF haben sch die
Grundsiize der Betelligung und Konaultation as bevorzugte Mittd der Entwicklung
angegignet. Im ersten UNDP-Bericht Gber menschliche Entwicklung wird das Recht auf
gemensame Bealigung ds grundiegendes Recht identifiziert, um dle anderen
Menschenrechte scherzusdlen, einschliefdich der wirtschaftlichen und soziden Rechte
sowie die Entwicklung von Organisationen, die aus der Zivilgesdlschaft hervorgehen
(UNDP, 2000).

- Auf europdischer Ebene findet 9ch unter den Ziden der Bekdmpfung der Armut und
soziden Ausgrenzung, die von den europdischen Staatschefs anlésdich des Européischen
Rates von Nizza gebilligt wurden, die Mobiliserung dler Akteure. Unter anderem "die
Forderung, je nach einzelsaatlichen Verfahrensweisen, der Betelligung und des Ausdrucks
der im Ausschluss lebenden Menschen, insbesondere Uber ihre Situation, Uber die Politiken
und die entwickelten Aktionen an ihrer Stelle’ (Rat der Européischen Union, 2000: 10).

- AuUf regionder und lokder Ebene werden ebenfdls Initiativen zur Stimulierung der
Beteilligung geférdert. Das Programm ”Armut 37, zwischen 1989 und 1994 in Charleroi
organisert, bildet daftr ein Beispid in der Walonischen Region. In der FHlamischen Region
gibt es den Willen, den Didog zu fhren, und es haben sch mehrere Themengruppen unter
der Schirmherrschaft der “Viaamse Intersectorde Commisse Armoedebestrijding
(VICA)* versammelt.
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Wie festzustdlen i, wird zur Betelligung der &msten Menschen ermutigt, woflr es zahlreiche
und vidfdtige Mdglichkeiten gibt. Aber es reicht ncht, die Beteiligung zu fordern, mit dem
Anspruch, sewirklich zu erreichen. Esist auch zu kl&ren, was sich konkret hinter der |dee der
Betelligung verbirgt.

Die Herausforderungen der Betelligung stellen sich auf verschiedenen Ebenen. Die Beteiligung

kann sich folgendermal3en gedtaten:

- mehr oder weniger breit angdegt, ein konkretes Thema betreffend oder eine algemeinere
Thematik behandelnd;

- informdl oder inditutiondisiert;

- punktudl oder strukturd| organisert;

- dsAngcht anerkannt oder bindend.

Die Organisationen, in denen die &msten Menschen das Wort ergreifen, beharren darauf, dass
ihre Betelligung echte Moglichketen der Einflussnahme auf den Kurs der Se betreffenden
politischen Malinahmen edffnet. "Auf politischer Ebene is zu gewdhrleésten, dass die
Armgen einen wirklichen Plaiz in der Vewatung der Projekte einnehmen, indem ene

Betaligungs- und Didogform wie bel der Ausarbeitung des Allgemeinen Berichts Uber die

Armut eingerichtet wird (Lardinois, 2000: 3).

- Die Organisgiionen fordern, dass die Beteligung der Mestbenachtelligten ene
umfassende, langfrisig angelegte Politik der Armutsbekdmpfung beinhdtet. "Um jeden
Prds Sondermainahmen fir die Armen, Hilfsmalinahmen vermeden und sch auf
dlgemene Pdlitiken in den verschiedenen Bereichen, auf die palitische Ordnungsralle zu
ditzen, im Hinblick af en Konzept zur Sicherung der humanen Rechte’
(Partnerorganisationen des Allgemeinen Berichts Uber die Armut, 2000: 2).

- Se fordern ein Werkzeug, das eine srukiurelle, kontinuierliche Betelligung der armen
Burger und ihrer Organisationen garantiert, und zwar in Partnerschaft mit den dffentlichen
Diengten und den Soziapartnern und in Absprache mit den Gemeinschaften, Regionen und
Kommuna behorden (Allgemeiner Bericht Uber die Armut, 1994: 410-412).

- Die Organisttionen treten dafr en, die Prioritéten in Absprache mit den in Armut
|ebenden Menschen festzulegen und nicht nach zum Tell zufdlsbedingten Terminplanen der
politischen Tagesordnung. Nur unter diesr Voraussetzung kann der Didog unter
Einbeziehung der Erfahrungen der Armsten wirklich in Gang gesetzt werden.

Um eine echte Partnerschaft mit den &msten Menschen zu entwickeln, ist es daher wichtig, auf
die Gewahrleistung der Bedingungen zu achten und bestimmite Anforderungen zu erfillen.

- Die Einfihrung und Stirkung der Modditéten fir die Beteligung dler betroffenen
Behorden und Personen, insbesondere der in Armut lebenden Menschen, muss auf alen
Stufen des Prozesses, von der Ausarbeitung der Politiken bis hin zu ihrer Umsetzung sowie
ihrer Evduation gtattfinden (BMLIK, 2000).

- Esig unerlésdich, dass die zum Didog versammeten Partner geachtet werden und sich
gleichberechtigt fuhlen. Zwischen den Partnern it nicht nur en Gefihl der Glechhet,
sondern auch ein Gefiinl der Solidaritét, ein Wille zur Offnung gegentiber den Erfahrungen
der anderen zu entwickeln (De Keeting, 1998). Dies bedeutet die Anerkennung dessen,
dass dle, enschliedich der Mesthenachtelligten, von den jeweils anderen lernen miissen,



Dialog 39

und es verlangt \on dlen Beteligten Beratschaft zuzuhdren und gets zu hinterfragen. ”Es
gilt, Ausdrucksformen zu tolerieren, die nicht vollkommen sind; die Ideen, die sch hinter
den Worten verbergen, sind zu entschliisseln” (Musteraktion in Charlerai..., 1994: 72).

- Die Beeligung ist nur snnvoll, wenn se die Veranderung, ene transformatorische Aktion
herbeiftihrt.

- Eine echte Beteiligung der Armsten setzt voraus, dass geniigend Mittel (Zeit und Geld)
aufgebracht werden.

Von den Maglichkeiten und Vortellen, die die Betalligung banhdtet, profitieren nicht nur die

armen Menschen; auch in palitischer Hingcht machen se sich bemerkbar.

- Indem ene gakere Einbindung der betroffenen Akteure angeregt wird, gestattet der
Didog die Entgehung ener Vison und einer gemeinsamen Begriffsbildung, der dle
Telnehmer wetgehend zugimmen. Der Augtausch der Standpunkte ermdglicht eine
genauere Definition der Kriterien fur eine Politik der Armutsbekdmpfung und ein besseres
Vergandnis des Kontextes, in welchem se erfolgt (UNDP, 2000).

- Die politischen Entscheidungdréger entwicken  enen globderen Ansaz  der
umzusetzenden Politik. Fals eine politische Ma3nahme den Kampf gegen Armut erlaubt,
kann Se fir die gesamte Gesdllschaft und ihren sozidlen Zusammenhat as postiv betrachtet
werden (APGA, 1999).

- Die Andysg, die eine auf Dialog aufbauende Uberlegung schafft, kommt der konkreten
Reditdt dessen, was vor Ort geschieht, ndher, was eine wirksamere Interpellation der
Behdrden moglich macht. Die Antworten und Lésungen, die aufgrund des Didogs
ausgearbeitet werden, zeigen oft Wege fur die Einsetzung von operationdlen Malinahmen.
Dariiber hinaus lassen sch die Schwierigkeiten bel der Umsetzung von Ma3nahmen oft
schneller identifizieren (Stringer, 1996).

- Der Didog gedtattet die genauere Erfassung der Methodik fur die Evaluation der Politiken
und gegebenenfals schnelle Nachbesserungen. Die Evduationskriterien, die in Abhangigkeit
der Wirkung der Mal3nahmen auf das Leben der betroffenen Personen festgelegt werden,
eschenen dichhaltiger und bieten Mdoglichketen fir ene kontinuierliche Evduation
(Stringer, 1996).

- Durch die Einfhrung dauerhafter Didogmechanismen entstehen Kommunikationskande,
die eine bessr informierte und wirksamere Entscheldungsfindung erméglichen (UNDP,
2000).

3.4 Die Beteiligung am Dialog als Quelle der Gleichberechtigung

Die in Armut lebenden Menschen, in den Prozess einer Wissensproduktion und die
Ausarbeitung der Maiahmen zu der de bereffenden Armutsbekdmpfung vollsténdig
eingebunden, werden nicht mehr a's Forschungsobjekt oder Empfénger einer Hilfe von aulzen
betrachtet, sondern se werden zum aktiven Studiensubjekt. Se nehmen an einem Didog tell,
der e betrifft und durch den se sch betroffen fihlen. Die mit anderen Akteuren eingdeitete
Interaktion beendet nicht nur die Isolierung, in der Se dSch oft befinden, sondern se bietet
ihnen auch die Mdglichkeit, ihre Verhdtnisse erneut zu Uberprifen. Die Betelligung der
Armsten zu férdern, heifd, ihre Glechberechtigung zu fordern.
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Pourtois, Desmet und Lahaye zufolge konnen die Armsten durch ein Vorgehen wie das des
Didogs ihren "Habitus’ in Erfahrung bringen. Dieses von Pierre Bourdieu Ubernommene
Konzept bezeichnet ”das Vorhandensain von unverénderlichen Grofen der Wahrnehmung,
objektiven und gemeinsamen Regdmddgkeiten einer ganzen Gruppe, denen das Subjekt
untergeordnet ist” (Pourtois, Desmet et Lahaye, 1996:108).

Indem sie sich ihre eigenen Zide setzen und sie anderen gegeniiberstellen, konnen die Armsten
die Wahrheit genauer erfassen und die fr ihre Situation mal3geblichen Grofien besser in den
Griff bekommen, was ihnen gleichzeitig Gelegenheit gibt, die Veranderung auszulsen. Der
Diaog, dessen sprachliche Wechsawirkung eine Konsensvereinbarung ansteuert (Habermas),
bildet daher nicht nur eine unwiderlegbare und objektivere Quelle fir die Kenntnis der sozialen
Wirklichkelt, sondern auch das Mittd flr eine Gleichberechtigung derer, die daran betaligt
snd (Brun, 1996: 131).

P. Freire spricht vom Bewusstwerden, wodurch das Subjekt die Fdhigkeat erlangt, mit
kritischen Begriffen die didektische Einhelt zwischen ihm und der Wirklichkat zu ergreifen.
Jeder hat das Recht, der Redlitét Gestalt zu geben, sagt P. Freire. Die Gleichberechtigung it
daher das Ergebnis eines Betelligungsprozesses, dessen implizite Methodik mindestens ebenso
wichtig wie der egentliche Inhat dieser Beteiligung ist. Der Diadog kann daher wie ein Hebdl
wirken: "Je mehr die Menschen ba der Suche nach ihrer Thematik eine aktive Hatung
ennehmen, desto S&ker vetiefen se ihre Wahrnehmung der Redité, indem de ihre
bedeutsame Thematik ausdriicken, se beherrschen diese” (Freire, 1974: 93).

UNDP erkléart die egensténdige Organisation der Armen auf Ebene ihrer Gemeinschaft zur
Grundlage der Armutsbekdmpfung. Dies ist das beste Gegenmittel gegen das Machtdefizit,
eines der Hauptursachen der Armut (UNDP, 2000: 12).

Die Gleichberechtigung entsteht gemeinsam, berichten Organisationen, die das Sprachrohr der
Armsgten sind.

”In unseren Verdéinen versammen sich die Armgen, sie ergreifen gemeinsam das Wort,
kongruieren und gestaten einen Gedanken, ein Wort, das auf ihrer Geschichte und ihren
Erfahrungen beruht. Dieser Gedanke und dieses Wort werden dann Ort des Dialogs mit
anderen” (LST, Oktober 2000: 2). " Indem sie gemeinsam ihre Erfahrungen, Standpunkte und
Ambitionen audtauschen, Uberwinden die Armen ihre persdnlichen und individuelen
Erfahrungen. Dadurch mehrt sch dlméhlich die dlgemene Kenntnis ihres Leidens, ihres
Kampfes und ihres Sieges, den sie erreichen wollen” (BMLIK, 1999: 15; Ubersetzung des
aus der niederl&ndischen in die franzés sche Sprache Ubersetzten Textes).
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4.

Klippen, Hindernisse und Kritiken

Die Organisationen, in denen die &rmsten Menschen versammelt Sind, Sellen ds Ergte fest, wie
schwierig esig, diefir den Didog ideden Voraussetzungen zu schaffen.

Der Didog zwischen Partnern ist nicht selbstversténdlich. Er setzt voraus, dass sich jeder
der Akteure, die auf ihre Sicherheiten und ihre klassschen Gedankenmugter verzichten,
"bewegt”. Einen konstruktiven Dialog aufzubauen, der Ideen gegenltberstellt und dabel die
Gespréchgteilnehmer respektiert, bildet eine echte Herausforderung (”Le croisement des
savoirs’, 1999: 517). Jeder Partner befrdert vorgefasste Ansichten Uber den Dialog und
die verschiedenen anderen Partner, mit denen er sich treffen soll. Um die gegeniiber den
anderen entwickelten Darstellungen und Beflrchtungen zu Uberwinden, "ist es wichtig,
beziiglich der Erwartungen, welche die verschiedenen Akteure an die anderen stelen,
Klarheit zu schaffen und Se miteinander in Einklang zu bringen” (De Keeting, 1998: 5;
Ubersetzung des aus der niederlandischen in die franzosische Sprache Uibersetzten Textes).

Die Frage der Identitét jedes einzelnen Partners sdlt sch bel einem solchen Vorhaben
sehr schnell. Diese Identitét wird nicht nur bel der Interaktion zwischen jeder Gruppe von
Partnern, sondern auch innerhab jeder Gruppe auf die Probe gestdlit. Die Tellnehmer an
einem Experiment Uber ”"Wohnpartnerschaft” stdlten fest, welche Ralle die Unterschiede
zwischen Partnern spiden. Um gegensatiges Misstrauen aufzuheben, empfehlen se die
Einschatung eines Dritten, der ”ideologisch und gefiihlsméag unabhangig von den Partnern
i, damit dch jeder vollig fra auern und aussprechen kann und das Wissen
gegentbergestd It und einer dauerhaften Priifung unterzogen werden kann” (FUNDP, LST
und TROC, 1999: 51).

Fur den Didog und die Beziehungen zwischen Partnern stdllt sch das Problem, dass se
nicht die gleiche Sprache verwenden. Die Sprache ist nicht nur en Kommunikationsmitte,
se dient auch ds Mittd der Unterscheidung und bildet diesbeziiglich eine Quelle des
Ausschlusses fiir die Armgten, die sich in einer ”sprachlichen Unsicherheit” befinden und
von den anderen oft gering geschétzt werden (Rousseaur Payen, 1996). Aufgrund einer oft
kurzen und eher chaeotischen schulischen Laufbahn haben die Mesbenachteligten
Schwierigkeiten im Umgang mit der abstrakten und theoretischen Sprache und ziehen
konkrete Ausdrucksweisen vor. Auch verfligen se Uber einen kleineren Wortschaiz. Um
den Didog anzubahnen, ig dets darauf zu achten, dass sich dle verstehen und dle
verstanden werden (APGA, 1999).

Die Zdt ig ein wichtiger Fektor im Didog. Das Verhdtnis der Partner zur Zeit ist sdlten
dassdlbe. Die in Armut lebenden Menschen konnen sich auf eine dlzu schnelle Gangart
nicht eingelen, wahrend die palitischen Verantwortungstréger im Allgemeinen an Frisen
gebunden sind. "Wir arbeiten mit [armen] Menschen, um deren Menung wir nie gebeten
haben, die jahrelang gehort haben, dass se wertlos wéren, die geernt haben zu schweigen
und das zu tun, was man von ihnen erwartete” (Recht Op, s.d.: 2; Ubersetzung des aus der
niederlandischen in die franzosi sche Sprache Ubersetzten Textes). Die Vereine rufen sandig
in Erinnerung, dass fur einen wirklichen Didog, der den Armen eine echte Chance gibt, Sch
Zu aul3ern, ein langerer, von den armen Menschen beherrschbarer Zeitraum vorzusehen ist.
Die politischen Kréfte und die Organisationen legen unterschiedliche Logiken zugrunde: Die
Politik sl innerhab eines rdativ kurzen Zeitraums Ma3nahmen ausarbeiten und ihre
Umsetzung Uberwachen, wéhrend die Vereine im  Allgemenen langefrisige und
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dlgemeinere Malinahmen vorschlagen, deren Ergebnisse erst nach eniger Zet Schtbar
werden (Vranken et d., 1997: 184). Die Akademiker miissen sich ebenfals an Fristen
hdten, die nicht immer in ihrem Ermessen liegen. Die Anglechung der verschiedenen
Rhythmen bildet jedoch die Voraussstzung fir ene dauerhafte und grundlegende
Beteiligung der Armsten.

Es besteht immer eine Gefahr, dass die Armen in ihren Erwartungen enttduscht werden,
was dch in ener Starkung ihres Geflihls der Ausgrenzung bemerkbar machen kann.
"Kommt diese Kommunikation nicht zustande, wéhrend die Zielgruppe sich engagiert und
eine Relhe von Erwartungen geschiirt hat, stérkt dies den Ausgrenzungsmechanismus und
vertieft den Graben in Zukunft” (De Keseting, 1998: 5; Ubersetzung des aus der
niederl&ndischen in die franzésische Sprache Ubersetzten Textes).

In Anbetracht der schwierigen Lebensumstande der benachtelligten Menschen und der
Angtrengung, die sie leisten miissen, um eine langfristige Uberlegung zu entwicken, fallt es
ihnen manchma schwer, ihre Beteilligung Uber enen langen Zeitraum aufrechtzuerhaten.
Idedlerweise ist darauf zu achten, dass von der Didoggruppe en Vertrauensverhdtnis und
en Gefuhl des Wohlbefindens ausgeht. Diese Bedingungen sind nicht immer leicht zu
erfillen, wenn es zu strukturellen Verénderungen in der Gruppe kommt (APGA, 1999: 44).

Ungeechtet aler maglichen methodischen Vorkehrungen konnen die Kréfteverhdtnisse im
Didog nie vallsténdig aufgehoben werden. In ener Atmosphére gegensatiger Achtung
bleiben die Armgen in dem Prozess benachteiligt. Und sai es nur, weil ihnen nicht die
gleichen Auggangamitte zur Verfligung sehen: Sie haben keinen Zugang zu der gleichen
Information, ihr Umgang mit der Sprache ist nicht so geschmeidig wie der bei Forschern
(Weiskopf und Laske, 1996). Die sozide Stellung der Partner, die Interessen in
Verbindung mit der Einrichtung, auf die Se angewiesen sind, ja sogar die personlichen
Interessen der Tellnehmer lassen sich aus dem Prozess nie vollig ausschaten.

Die Konzertierung und der Dialog auf lokaler Ebene werden immer mehr ermutigt™, da die
Mitglieder einer lokden Gemeinschaft am ehesten imstande sind, fir lokae Probleme
lokale Losungen zu formulieren. Es bestent daher das Risko, dass der Didog zwar auf
lokaler Ebene gefordert wird, aber die nationde, europdische und globde Politik
(makrodkonomische Palitik, Geldpoalitik...) den lokaen Politiken entgegenwirkt. "Bel dem
dandigen Versuch zu zeigen, inwigfern Armut ene Frage des Allgemeninteresses i,
unterstreichen die Partner des Berichts, dass die von ihnen entwickelten Empfehlungen und
operaiondlen Vorschidgge genauso gut die Bedingungen, unter denen die Armut verursacht
wird, betreffen, wie jene, die, einzen oder in Gruppen, ihre Opfer and” (Allgemener
Armutsbericht, 1994: 392).

'vgl. zum Beispiel das Programm LIFE (Local Initiative Facility for Urban Environment) des UNDP zur
Forderung der Beteiligung und des Dialogs auf 1okaler Ebene hinsichtlich der Umweltprobleme der armen
Bevolkerungsgruppen.
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5. Den Dialog systematisieren

Im Allgemeinen Bericht Uber die Armut forderten die Organisationen, die Sprachrohr der
armgten Menschen sind, ausdriicklich die Fortsetzung und Systematisierung des Didogs. Se
fordern "das Werkzeug ener Politik”, das einen dlgemenen politischen Prozess der
Armutshekampfung in Gang setzen wirde, der dle Zugtandigkeits- und Interventionsebenen
verbindet (Allgemeiner Bericht Uber die Armut, 1994: 410-412).

Am 5 Ma 1998 wurde ein "Kooperationsabkommen zwischen dem Foderalstaat, den
Gemeinschaften und den Regionen tber die Kontinuitat der Politik im Bereich Armut”*? mit
gesetzlichem Status von dlen mit der Armut und soziden Ausgrenzung befassten Ministern
unterzeichnet. Dieses Abkommen wird von dlen Parlamenten des Landes gebilligt und ist im
Belgischen Staatsblatt vom 10. Juli 1999 verdffentlicht.

In der Préambel dieser Vereinbarung wird eindeutig darauf hingewiesen:

- dass prekére Lebensumstdnde, Armut und sozide Ausgrenzung eine schwere Verletzung
der menschlichen Wirde und der Menschenrechte, die fir ale gleich und unverdul3erlich
snd, darstelen;

- dass die Wiederhergellung der Voraussetzungen fir ein Leben in Wirde und fir die
Auslibung der Menschenrechte, die in der Allgemeinen Erklérung der Menschenrechte und
in den internationalen Pakten Uber wirtschaftliche, sozide und kulturelle Rechte sowie Uber
birgerliche und palitische Rechte dargelegt sind, ein gemeinsames Zid fir jede Behtrde
des Landesigt;

- dass es konganter Bemiihungen der einzelnen Behtrden auf eigener Ebene und in
Abstimmung mit den anderen Behtrden zur Armutsbek&mpfung bedarf;

- dass die s0zide Scherheit ene vorrangige Bedeutung im Hinblick auf die Wahrung des
gesd|schaftlichen Zusammenhdlts hat;

- dass die Kontinuitdt dieser Eingliederungspolitik unter anderem durch Anpassung und
Entwicklung der Gffentlichen Diengte gewahrleistet werden muss,

- dass die Telnahme dler, die von dieser Eingliederungspolitik betroffen snd, von den
Behtrden gewahrleistet werden muss.

Dieses Kooperationsabkommen, das den Dienst schafft, seht in Artikel 5 § 2 vor, dass der
"Diengt zur Bekdmpfung von Armut, prekéren Lebensumstdnden und sozider Ausgrenzung”
zur Vewirklichung der (in 8 1 definierten) Zidsetzung " auf strukturelle und besténdige Welse”
die Organisationen, die Sprachrohr der Mestbenachteiligten sind, in seine Arbeit einbezieht,
"indem e ene auf Diadog aufbauende Vorgehensweise verwendet, so wie Se be der
Ausarbeitung des Allgemeinen Berichts Uber die Armut entwickelt worden i” (Belgisches
Staatsblatt vom 10. Juli 1999).

Die Methode des Diadogs wird somit n einem Gesetzestext festigeschrieben; e bildet die
Antwort der Behdrden auf einen "bottom up’-Prozess, der seit mehreren Jahren von den
Organisationen ausgeht.

2 Der vollstandige Text des K ooperationsabkommensist in Anhang 2 wiedergegeben.
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In diesem Text sind aso die Eckpfeler des Diaogs definiert (oder manchma auch umrissen):
die Organisationen, die Sprachrohr der Armsten sind, der "Dienst zur Bekampfung von
Armut, prekdren Lebensumgténden und sozider Ausgrenzung” und die Interminigeriele
Konferenz ” Soziae Eingliederung”.

5.1. Das Kollektiv der Partnerorganisationen des Allgemeinen Berichts
tber die Armut

Die an der Abfassung des Allgemenen Berichts Uber die Armut mitwirkenden Organisationen
haben in Zusammenarbeit mit einigen anderen eine Gemeinschaft errichtet, das ”Kollektiv der
Partnervereine des Allgeme nen Berichts Uber die Armut”.

Heute setzt sch dieses Kollektiv aus 16 Organisationen aus den drel Regionen des Landes
zusammen. Die Deutschsprachige Gemeinschaft ist darin leider nicht vertreten. Alle diese
Organisationen weisen as wichtigtes Merkmal auf, dass se die Armsten zu Wort kommen
lassen, wobei jede Organisation Ubrigens ihre Besonderheiten bewahrt. In einem Dokumert,
das die Zusammenarbelt zwischen der Gemeinschaft und dem Zentrum fur Chancengleichheit
und Bekampfung von Rasssmus definiert, in welchem der Diengt zur Bek&mpfung von Armt,
prekdren Lebensumstdnden und sozider Ausgrenzung untergebracht ist, definiert sch die
Einheit der Gruppe der Organisationen durch vier Merkmae:

"~ Der Vorrang fir die Armsten bildet ihren Bezugspunkt;

- die Organisationen versammeln die Armgten, die sich darin zu Wort melden, und
solidarische Personen; se schaffen eine Kraft, in der die Armen die wichtigsten Akteure
sind. Sie sind das Ergebnis des Willens der Armsten, gestiitzt durch solidarische Personen,
gemensame Mittd der Gleichberechtigung, des Widerdands gegen das Elend zu
entwickdn;

- die Organisationen blicken dle auf eine lange Geschichte mit den Armen zuriick;

- die Organisationen bauen einen dauerhaften Didlog mit den Armsten auf, um eine solide
Kenntnis der Armut zu erwerben und zu vertiefen. Dies setzt en langfristiges Engagement
voraus.” (Kollektiv der Partnerorganisationen des Allgemeinen Berichts tber die Armut,
1996: 1).

Im gleichen Dokument sind die Aufgaben des Kollektivs dargelegt:

"- dch Gehdr zu verschaffen, den Gedanken Uber den Didog mit den Deegierten
Anerkennung zu verleihen,

- das wahrend der Ausarbeitung des Allgemeinen Berichts Uber die Armut erprobte
Arbeitsverfahren, den Bezug auf das Denken der Armsten im Zusammenhang mit ihren
Kampfen zu gewahrleigen;

- auf der Grundliage dieser Arbeit zur Vorbereitung der Interministeriellen Konferenzen
beizutragen (Kollektiv der Partnerorganistionen des Allgemeinen Berichts Uber die
Armut, 1996: 1).

Mit dem Dienst zur Bek&mpfung von Armut, prekden Lebensumsténden und sozider
Auggrenzung verfolgt die Gemenschaft das Zid, "die Telnehme der Armen und ihre
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inditutiondle  Anerkennung im  Entscheidungsprozess zu  daken”  (Kollektiv - der
Partnerorganisaitonen des Allgemeinen Berichts Uber die Armut, 1996: 2).

Die Gemenschaft versammdt dch mit dem Diengt dle zwel Monate; aus diesem Anlass
werden der Rhythmus und die Themen der Arbeit diskutiert und die Grundorientierungen der
mit dem Diengt angestellten Uberlegungen sowie Stellungnahmen zu aktuellen politischen und
soziden Sachverhdten abgegeben. Es findet dort en Informationsaustausch  zwischen
Organisationen und dem Diengt datt.

Dartber hinaus wacht diese Gemeinschaft, unter anderem Uber ihre Vetreter in der
Begleitkommission des Dienstes', (iber die Wahrung der Grundprinzipien des Didlogs bei den
Arbeten des Diendes.

5.2. Der Dienst zur Bekampfung von Armut, prekaren Lebensumstéanden
und sozialer Ausgrenzung

Fdls der Allgemeine Bericht Uber die Armut en origindler Schritt war, trifft dies doenso auf
die Antwort der Regierung zu: die Beauftragung eines offentlichen Diendtes mit ener nicht
représentativen Unterstiitzung der Organisationen, die Sprachrohr der Me stbenachteiligten
sind, um den Diaog zwischen ihnen und den palitisch Verantwortlichen zu strukturieren.

In Artikel 5 des Kooperationsabkommens sind die Aufgaben des Dienstes erklért:

- Information Uber prekdre Lebensumstdnde, Armut, sozide Ausgrenzung und Zugang zu
den Rechten auf der Grundlage der zuvor definierten Indikatoren regidtrieren,
sysematiseren und andyseren;

- konkrete Empfehlungen und Vorschl&ge zur Verbesserung der Politik und der Initiativen
gegen prekdre Lebensumstdnde, zur Armutsbekémpfung und zur soziden Eingliederung
formulieren;

- mindestensdle zwe Jahre einen Bericht abfassen;

- auf Antrag enes de Vertragspatner des Kooperationssbkommens oder der
Interminigteridlen Konferenz "Sozide Eingliederung” oder aus egener Initidive
Stellungnahmen oder Zwischenberichte zu dlen Fragen innerhab der Aufgabenbereiche
des Diengtes erarbeiten;

- d@nedgrukiurele Konzertierung mit den Meistbenachtelligten organiseren,

Demnach bildet die Methode des Didogs eine der wesentlichen Bestandteile des innerhab
diesss Dienges entwicketen Arbetsverfahrens, die gleiche Methode wurde fir die
Ausarbeitung des Allgemeinen Berichts Uber die Armut verwendet.

3 Die Begleitkommission des Dienstes zur Bekampfung von Armut, prekéren L ebensumstanden und
sozialer Ausgrenzung unterstiitzt den Dienst bei seinen Arbeiten und wacht tber die Einhaltung der
Methodik und die Fortschritte des Berichts. Ihre genaue Zusammensetzung ist in Anhang 4
wiedergegeben.
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5.3. Die Interministerielle Konferenz ” Soziale Eingliederung”

Die auff Antrag der Urheber des Allgemeinen Berichts Uber die Armut erichiete
Interminigerielle Konferenz "Sozide Eingliederung” i ene dauerhafte Struktur der
Zusammenarbeit zwischen dem Foderalstaat, den Gemeinschaften und den Regionen mit dem
Zid, die Kohaenz der Manahmen zur Armutsbekdmpfung sScherzustellen.

Unter dem Vorgtz des Minigers fir Soziden Eingliederung versammet Se dleim Bereich der
Armut zustdndigen foderden, gemeinschaftlichen und regionden Minister. Das Zentrum fUr
Chancengleichheit und Rasssmusbekdmpfung, vertreten durch den Diengt zur Bekampfung
von Armut, prekédrer Lebensumsténde und sozider Ausgrenzung, unterstiitzt die eigentliche
Konferenz und ist in die Vorbereitung der Arbaten eingebunden.

- Der Diendt trifft Sch regemédg mit den Partnerorganisationen des Allgemeinen Berichts
Uber die Armut, um ihre Uberlegungen und Prioritdten zu horen und sie Uber die
Arbeiten der Interminigteriellen Konferenz zu informieren.

- Er fuhrt Untersuchungen durch, verfass Mittellungen Uber verschiedene Fragen.
Manche innerhadb des Dienges bearbeitete Angelegenheiten befinden sch auf der
Tagesordnung der Interminigterielen Konferenz, manche nicht.

- Der Diengt kann auf Antrag eines der Vertragspartner des Kooperationsabkommens,
der Interminigteridlen Konferenz oder aus eigener Initiative Stellungnahmen abgeben
oder Zwischenberichte Uber jede Frage im Rahmen dieser Aufgabenbereiche abfassen.

6. Der Dialog in den Organisationen

Dieser Abschnitt gibt einen vom Kollektiv der Partnerorganisationen des Allgemeinen Berichts
Uber die Armut abgefassten Text wieder. Er beschreibt den Rahmen und die Prinzipien, nach
denen se von ihren eigenen Organisationen aus arbeiten und so u. a den Dialog vorberaiten,
der mit dem Dienst zur Bekampfung von Armut, prekaren Lebensumsténden und sozider
Ausgrenzung auf den Weg gebracht wird.

kK k%



Dialog 47

Man hat die sich um die Armsten der Gesellschaft kimmernden Vereine, die
mit dem Dienst zusammenarbeiten und der Gemeinschaft angeschlossen sind,
gefragt, wie sie diese Phasen konkret in ihrem Verein umsetzen. Was muss in
einem Verein geschehen, damit ein konstruktiver Dialog zwischen den Armen
und der Politik moglich ist? Alle Facetten des Lebens der Armen sind von der
Armut gekennzeichnet. Ihr Anteil am Verstandnis der Armut neben einem
politischen Organ ist das Ergebnis eines ganzen Prozesses, der innerhalb der
Vereine stattgefunden hat. Ein Prozess, der darin besteht, ”mit den Leuten in
Kontakt zu treten”, ”’sie in Aktivitaten einzubinden”, ’es ihnen zu ermoglichen,
sich auszudricken” und mit den Armen “auf strukturelle Weise zu arbeiten”.
Es ist dieser Prozess, diese in den Vereinen geleistete Arbeit, die wir hier
erklaren wollen. Zunéchst beschreibt einer dieser Vereine, das Antwerpener
Kauwenberg-Zentrum, konkret seine Arbeitsweise. Daran schliel3en sich einige
grundlegende Bedingungen an, die erfullt werden missen, um in einen Dialog
mit den Armsten der Gesellschaft zu treten.

6.1. Die Arbeitsweise eines Vereins: das Kauwenberg-Zentrum

6.1.1. Die erste Etappe: die Suche nach den Armsten in der Gesellschaft

Wir erzahlen nichts Neues, wenn wir bestatigen, dass die Armsten auRerst
isoliert leben. Sie beteiligen sich fast gar nicht am sozialen Leben und schliel3en
sich in ihre eigene Welt ein, vorwiegend auf Grund ihrer Scham. Die Armut ist
tatsachlich ein Netz sozialer Ausgrenzungen, das verschiedene Bereiche des
personlichen und gesellschaftlichen Lebens abdeckt. Sie trennt die Armen von den im
Allgemeinen durch die Gesellschaft anerkannten Lebensweisen. Diese kdnnen diese Kluft
kaum aus eigenen Kréaften Gberwinden”4, Daher besteht fur die Vereine die erste
Etappe immer darin, die Armsten ausfindig zu machen. Dieser ersten Etappe
wird oft wenig Bedeutung beigemessen. Wir wirden uns gerne ein wenig
langer damit aufhalten wollen. Wie tritt die Organisation mit Leuten, die in
Armut leben, in Kontakt? Wie und wo findet das erste Gesprach statt, das
aul3erordentlich wichtig ist?

Begleitung und individuelle Unterstitzung

Man erreicht die in Armut lebenden Personen nicht tber indirekte Kontakte.
Die Plakate, Broschuren, all die verschiedenen Aktionen, die darin bestehen,
Papier zu verteilen, um den Verein in den Armenvierteln der Stadt bekannt zu
machen, erreichen im Allgemeinen nicht ihr Ziel. Man tritt mit den Armsten auf
direkte Weise in Kontakt, von Angesicht zu Angesicht, im Verlaufe einer
vorsichtigen Unterhaltung.

“VRANKEN, J,, GELDOF, D., VAN MENXEL, G. (u.a) (2000), Armoede en sociale uitsluiting. Jaarboek
2000. Leuven : Acco, S. 42.
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Ein erster Kontakt kann sich durch eine Anfrage seitens der Armsten ergeben.
Jene zum Beispiel, die um Hilfe ersuchen, um verwaltungstechnischen
Verpflichtungen nachzukommen, finanzielle Schwierigkeiten oder Probleme
im Zusammenhang mit der Unterbringung der Kinder oder der Gesundheit zu
I6sen, oder aber eine Wohnung, Nahrung, Mdbel usw. suchen. Auf diese
Anliegen einzugehen, kann ein Mittel sein, um diese Personen in einen
Gruppenprozess einzubeziehen, aber es ist nicht das Ziel an sich. Wir wollen
schliel3lich strukturell an der Emanzipierung der Personen arbeiten und nicht
an einem Karitativen Ziel. Ubrigens méchte eine in Armut lebende Person im
Allgemeinen zuerst ein offenes Ohr finden, jemanden, der wirklich seine
Probleme anhdrt. ”Mir steht’s bis hier...”. Sofort kommt im Falle eines Problems
das Ersuchen um Hilfe.

Die in Armut lebenden Personen sehen die Hilfsorganisationen haufig als eine
Bedrohung an. Es herrscht ein grof3es Misstrauen gegentber dem
Sozialarbeiter. Er wird in meine Familie eingreifen. Er wird alles kritisieren”. Der
Mitarbeiter muss beim ersten Kontakt duferste Vorsicht walten lassen Der
Grund fur dieses Misstrauen ist oft die Furcht davor, dass der Sozialassistent
die Unterbringung der Kinder an einem anderen Ort veranlasst. Man wird
dieses tief verwurzelte Misstrauen nicht auf einen Schlag beseitigen kdnnen.
Die Armen werden zusehends Vertrauen in den Verein setzen und merken,
dass es sich nicht um eine klassische, von oben angeordnete Hilfe handelt.
Trotzdem geht es beim ersten Kontakt darum, das Misstrauen nicht zu
verstarken.

Die Netze der Armsten der Gesellschaft

Die Armut zeichnet sich hauptsachlich durch den Umstand aus, dass die in
einer solchen Situation lebenden Personen kaum oder tberhaupt nicht auf
Hilfe in ihrer Umgebung zurtckgreifen kbnnen. Sie haben sich oft mit ihrer
Familie Uberworfen oder auch diese ist voll vom taglichen Kampf ums
Uberleben eingenommen. Der Freundes- und Bekanntenkreis ist nicht sehr
stabil, aber trotzdem &uf3erst wichtig, wenn man, wie der Mitarbeiter eines
Vereins, auf der Suche nach den Armsten ist. Wenn man bei einer Familie ist,
die zum Beispiel eine starke Krise durchmacht, dann trifft man dort oft die
Bekanntschaften und Freunde dieser Familie, die man noch nicht kannte und
die auch wegen der Krise dort sind.

Noch wichtiger ist der Umstand, dass die im Verein aktiv tatigen Armen
Freunde und Bekannte einladen, an den Aktivitaten teilzunehmen. Oft
begleiten diese Freunde sie das erste Mal, um ihre Kinder in dem so genannten
”Kinderclub” einzutragen. Der Kinderclub, der mittwochnachmittags
stattfindet, ist eine der vom Verein fur die Jugendlichen und Kinder von
Kauwenberg organisierten Aktivitaten. Fur die Eltern ist im Zentrum ein
zwangloser Treff vorgesehen. Wenn die Freunde in den Verein eintreten,
vergroBert sich das bestehende Netz und wird verstarkt. Manchmal entstehen
neue Netze von Personengruppen, die sich Uber den Verein kennen gelernt
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haben. Diese Personen besuchen sich auch aulierhalb des Vereins und auf
diese Weise helfen sie sich gegenseitig zu lernen, sich zu &aussern?s, Unser
Verein funktioniert also auch dort weiter, wo unsere Mitarbeiter nicht mehr
dabei sind! Die Ausdrucks- und Sprachfahigkeit der Armsten ist oft auBerhalb
dieser vertrauten Umgebung eingeschrankt, aber das Netz entwickelt sich
weiter. FUr absolut isolierte Menschen ist der Verein oft der Beginn eines
ersten Netzes.

Ein lang andauerndes Engagement der Mitarbeiter stellt eindeutig einen
Vorteil dar. Im Laufe der Jahre haben sie erreicht, ihr eigenes Netz mit den
Armen aufzubauen. Lange Zeit dabei zu sein, ohne den Mut zu verlieren, hilft
dabei, das Misstrauen der Armen zu verringern und ermdoglicht die leichtere
Eingliederung von jemandem, der sich aufgegeben hat.

Die Prasenz auf den Straf3en und die Hausbesuche

Eine bestimmte Anzahl von Mitarbeitern unseres Zentrums wohnt in den
gleichen Vierteln wie die in Armut lebenden Personenté . Dort treffen sie auf
neue Leute, die sie in die Aktivitdten der Vereine einbeziehen wollen. Der
Supermarkt, zum Beispiel, stellt sich als ein idealer Ort heraus, um ein erstes
Gesprach zu fuhren. Die Wege im Viertel oder in der Stadt werden bevorzugt
mit dem Fahrrad oder einfach zu Ful3 zurtickgelegt. Wenn man jemanden trifft,
ist es wichtig, sich die Zeit fur eine Unterhaltung zu nehmen. Satze wie ™ich
habe jetzt nicht viel Zeit, weil ich noch irgendwohin muss, aber beim nachsten Mal ...”
erhohen das Misstrauen der Person, mit der man spricht, gleich ob es sich um
jemanden handelt, den man schon kennt oder den man noch nicht kennt.
Derjenige muss spuren, dass man sich die Zeit fur ihn nimmt und ihm wirklich
zuhort. Anders gesagt, auf der Stralle muss man fur Unvorhergesehenes
gewappnet sein.

Familien zu besuchen, die wir kennen, ist eine Konstante in unseren
Aktivitaten. Leute “ausfindig zu machen” und sie in die Aktivitiaten
einzubinden, ist ein Prozess, das geschieht nicht bei einem einzigen Mal. Auf
Grund des taglichen Uberlebenskampfes im hier und jetzt”, ein Kampf
konkret gegen die Armut, geben viele Personen auf. Plotzlich kommen sie
nicht mehr. Die Hausbesuche sind daher ein geeignetes Mittel, um sie erneut in
die Aktivitaten einzubinden. Der Umstand, dass dies die Funktionstuchtigkeit
verringert und man bei der Arbeit einen langen Atem haben muss, ist kein
Hinderungsgrund. Wir mussen kontinuierlich diejenigen suchen, die
aufgegeben haben. Sonst geht man das Risiko ein, nur mit den Starksten
weiterzumachen. Bei den Armsten zu sein, erfordert, standig darauf zu achten,

> Man muss unbedingt hervorheben, dass die schon bestehenden Netze auch Personen aufnehmen
kénnen, die dabei sind, sich aufzugeben. Manchmal mochten sie an den Aktivitéten teilnehmen, aber ihre
Partner, ihre Freunde oder Familie fuhlen sich bedroht und tiben Druck aus, damit sie den Verein "fallen
lassen”.

'° DieViertel "Den dam” und ” Seefhoek”
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sie in die Tatigkeiten einzubinden, selbst wenn es sich um Personen handelt,
die den Verein schon seit Jahren kennen.

Bei den Personen, die man bereits kennt, trifft man oft neue Leute. Auch bei
ihnen zeigt sich immer, dass sie von der Armut gezeichnet sind. Eine
individuelle Unterstiitzung zu leisten, indem man zum Beispiel die Personen,
die uns bereits kennen, zum OSHZ (Offentliches Sozialhilfezentrum) oder zum
Arzt begleitet, kann ebenfalls die Méglichkeit bieten, neue Leute kennen zu
lernen. Wie der Supermarkt ist auch der Warteraum ein idealer Ort flr ein
erstes Gesprach.

Die Arbeit eines Vereins beginnt mit dem ersten Kontakt des Vereins zu einer
in Armut lebenden Person. Jede Kontaktaufnahme ist der Beginn eines
Gruppenprozesses, einer groferen Ausdrucksfahigkeit, selbst wenn die
betreffende Person den Verein nicht kennt. Der erste Kontakt darf vor allen das
Misstrauen nicht verstarken. Dies wird fortlaufend durch die so genannten
”leicht zuganglichen Aktivitdten” neutralisiert. Nach diesem ersten Kontakt
versucht man, die Person und die ganze Familie in diese Aktivitaten
einzubeziehen.

6.1.2. Leicht zugangliche Aktivitaten

Viele der ”leicht zuganglichen Aktivitaten” werden im Kauwenberg-Zentrum
organisiert. Es gibt zum Beispiel den taglichen instuif’’. Das Zentrum ist
nachmittags und abends gedffnet, man kann kommen und eine Tasse Kaffee
trinken und reden. Manchmal kommen zwei Personen, manchmal dreif3ig. Es
ist ebenso ein Platz fur individuelle Betreuung vorgesehen: Es ist moglich, sich
zum Beispiel bei einem Gesprach unter vier Augen offen zu aufiern. Wie die
anderen leicht zuganglichen Aktivitaten, so hat das zwanglose Treffen drei
Ziele: das Misstrauen der Teilnehmer gegentber der Organisation zu
verringern, einen Gruppengeist zu entwickeln und ein Zugehérigkeitsgefthl
zu einer groReren Gruppe entstehen zu lassen.

Diese ”Zugehorigkeit” zu einem Verein ist oft eine Vertiefung der Identitat.
Wenn man die Frage stellt "Wer bin ich?”, lautet die Antwort im Allgemeinen
tatsachlich: ”Ich gehére zu dieser Gruppe, diesem Verein”. Sagen zu kdnnen: Ich bin
Bestandteil der Gruppe von Kauwenberg”, tragt dazu bei, die Identitat, das
Selbstbewusstsein der Armen aufzubauen.

Kauwenberg organisiert auch Feierlichkeiten und Ausflige. Weihnachten,
Ostern und der HI. Nikolaus sind ideale Anlasse, um eine grof3e Anzahl von
Leuten zu einem geselligen Beisammensein zu versammeln. Bei den Festen
und Ausfligen ist das Wichtigste eben genau das Feiern”, ganz konkret einen
Gruppengeist zu erleben und sich selbst duRern zu kénnen.

Y Anm. d. U.: zwangloses Treffen
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Wenn wir jemanden kennen lernen, laden wir ihn im Allgemeinen dazu ein, an
diesen leicht zuganglichen Aktivitaten teilzunehmen. Neben diesen Aktivitaten
ist auch der Dialog in seinem Sinne des miteinander Sprechens immer prasent.
Der Gesprachston ist im Allgemeinen locker, aber man kann dabei auch beim
aufmerksamen Zuhoren viele Informationen dariber bekommen, wie es
konkret zur Armut gekommen ist. RegelmaRig wird der tagliche Kampf ums
Uberleben angesprochen. Die Gesprache handeln auch von den Kindern, der
Schule, einem Rausschmiss, einer Pfandung, der drohenden Wegnahme des
Kindes, Gesundheitsproblemen, Uberschuldung, Rechnungen, Beihilfen,
Arbeit, der Anpassung an bestimmte Gegebenheiten usw.

Zu horen, was die in Armut lebenden Personen sagen wollen und die Botschaft
zu erfassen, die sie Uberbringen wollen, erfordert Ubrigens eine bestimmte
Anzahl von Fahigkeiten von demjenigen/derjenigen, der/die zuhort. Diese
Leute verwenden wirklich einen begrenzten, aber harten Wortschatz.
Aulerdem haben fur sie auf Grund der durchlebten Erfahrungen bestimmte
Worte wie zum Beispiel “Familie” eine groe emotionale Gewichtung
bekommen. Wenn man die Armen verstehen will, muss man sehr aufmerksam
zuhdren, um ihre Sprache sofort richtig zu ”entschltsseln”. So kann man ”Du
hast mir eine Tasse Kaffee gegeben” mit ”Du hast mich wie ein menschliches Wesen, wie
eine Person behandelt” Ubersetzen.

Der Gruppengeist hat den als solche bezeichneten ”Gruppen” somit Vorteile
gebracht. Diese Treffen nehmen auf die Art und Weise, wie es zu Armut und
Ausgrenzung gekommen ist, Bezug sowie auf alles, was damit verbunden ist.
Probleme und Themen werden grindlich erdrtert, oft darauf ausgerichtet, die
Ausgrenzungsmechanismen innerhalb der Gesellschaft zu verandern.

6.1.3. Die Gruppen

Im Allgemeinen beginnt eine solche Versammlung damit, dass die Teilnehmer
das im Laufe der vorangegangenen Wochen Erlebte vortragen. Diese
Erfahrungen kdnnen sowohl positiv als auch negativ sein. Es wird entweder
ein von jemandem angesprochenes Thema vertieft oder an einem bestimmten,
vorher festgelegten Thema gearbeitet. Diese Gruppentreffen finden regelmafig
im Rahmen eines Projektes statt. Es kann sich um eine wissenschaftliche
Recherche oder um die Formulierung politischer Stellungnahmen an die
Behorden handeln. In diesem Fall geht es zum Beispiel um das Verfassen von
Berichten bezuglich der Bildung oder der den Familien zukommenden
Unterstitzung. Auferdem versammeln sich Gruppen im Rahmen einer
Zusammenarbeit mit anderen Vereinen (zum Beispiel die monatliche
Volkshochschule von ATD). Oft nimmt eine Einrichtung (wie ”’Kind en Gezin”,
das Aquivalent zu ONE , CLB 1, eine Schule...) an der Versammlung teil. Auf
diese Weise entwickelt sich ein direkter Dialog zwischen den Armen und der

18 Zentrum zur Betreuung von Schiilern
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Gesellschaft, genauer gesagt, den Amtern, die regelmaRig Kontakt zu den
Armen haben.

Das Kauwenberg-Zentrum besteht aus einer Gruppe ”Frauen bei der Arbeit”,
einer Gruppe ”’junge Erwachsene”, drei Frauengruppen (je nach Altersgruppe)
und einer ”Mannergruppe” (10 bis 25 regelmalRige Teilnehmer pro Gruppe).
Ziel der Unterstutzung ist es nicht, mit Lésungen oder Antworten aufzuwarten,
sondern eher, den Kontakt zwischen den Teilnehmern herzustellen. Auf diese
Weise kdnnen sie sich gegenseitig unterstitzen und Ratschlage dazu erteilen,
wie sie ihre Probleme in Angriff nehmen kdnnen.

Die Teilnahme an solchen Gruppendiskussionen innerhalb oder auf3erhalb des
Kauwenberg-Zentrums stellt an die in Armut lebenden Menschen grole
Anforderungen. Sie mussen zuerst das “Hier und Jetzt” tberwinden und nach
vorne schauen. Zudem mussen sie die Schwarz-Weil3-Malerei ablegen, die sie
oft vertreten. Sie denken in Begriffen wie ”wir” und sie”; “wir” sind
selbstverstandlich die Guten und ’sie” also die Schlechten. Sie mussen lernen,
zu differenzieren. Es muss die Furcht Giberwunden werden, nicht aus Angst zu
schweigen, man muss Vertrauen in die Gruppe haben. Auflerdem mussen sie
das entwickeln, was als ’Handlungsstrategien” beim Schach bezeichnet wird. “Es
gibt bestimmte Trdume, die man einfach nicht verwirklichen kann. So héatte ich liebend
gern Franzosisch gelernt, aber das ist nicht méglich gewesen, ich war daftir nicht klug
genug. Also ist es besser, dies aufzugeben und einen anderen Traum zu wahlen, sonst
wird man ungltcklich. Mein Traum ist es jetzt, eine feste Arbeit zu finden”. Man muss
also am Abstraktions- und Verallgemeinerungsvermégen arbeiten. Man muss
seine personliche Situation in eine umfassende Gesamtheit von Situationen
stellen und in diesem Sinne handeln, um analoge Situationen zu verbessern. Es
zu lernen, im Namen anderer zu sprechen, ist von grofliter Bedeutung fur die
Dialogmethode, besonders wenn die Armsten direkt mit den politischen
Organismen sprechen®, SchlieBlich wollen die Politiker allgemein gunstige
Bedingungen fur die grofitmaogliche Anzahl von Personen festlegen.

Wir halten uns nicht haufig genug damit auf, dass die in Armut lebenden
Personen alle diese Befdhigungen zum Sprechen haben miussen:
differenzieren, verallgemeinern, im Namen anderer sprechen. Fur Leute, die
nicht in Armut leben, scheint das wie von selbst zu gehen, als wenn dies
angeboren ware. Aber das ist nicht der Fall! Man muss dies erwerben. Die
Mitarbeiter unseres Vereins konnen (unserer Ansicht nach) zum Teil als
”Dolmetscher” fur die Schwéachsten dienen, die, voller Verbitterung und Wut,
ihre Anliegen nicht differenziert darlegen und verallgemeinern kbnnen. Auf
diese Weise agiert die Dialogmethode wenigstens indirekt, durch den
Vermittler der Vereine, und man kann den ’Schwaéachsten” garantieren, dass ihr
Anliegen auch gehort wird. Gleichzeitig kénnen die Personen, die (noch) nicht

¥ Hierfir hat einer der Vereine, das Kauwenberg-Zentrum, ein Video angefertigt ” In naam van ieder van
ons” (Im Namen eines jeden von uns), das den Vereinen dabei behilflich sein kann, wie die Armen die
Wortfuhrung im Namen anderer erlernen.



Dialog 53

in den Gruppenprozess der Vereine einbezogen sind, sich auf diesem Wege
Uber die Mitarbeiter Gehor verschaffen, mit denen sie in Kontakt stehen.

Seit dem Allgemeinen Bericht Uber die Armut (1995) wird die Dialogmethode als
Kontaktmittel zwischen der Politik und den Armen, mit den Vereinen als
Vermittler, hoch geschatzt, und zwar verdientermalien. Es ist nichtsdestotrotz
wichtig zu unterstreichen, dass sich die Dialogmethode nicht auf diesen
Verstandnisanteil mit den politischen Einrichtungen beschranken kann. Jede
Diskussion kann ein Dialog, ein Austausch von Erkenntnissen sein, wenn die
Zuhdrer zumindest bereit sind, zuzuhdren und Verstdndnis angesichts des
Standpunktes ihres Gegenlibers zu zeigen. Der Dialog mit den Armsten ist
daher nicht das Ziel an sich, sondern eine Konstante, die sich durch alle
Aktivitaten der Vereine zieht. Es handelt sich um jede Form der direkten und offenen
Kommunikation zwischen armen Familien und Partnern, die sich mit ihnen auf die
Suche nach neuen Malinahmen oder verbesserten strukturellen MalBnahmen zur
Bekdmpfung der Armut begeben wollen?. Die Dialogmethode ist also das
angezeigte Mittel, um aufzudecken, welche sozialen Strukturen das
Fortbestehen (und die Ausweitung!) der Armut und die Ausgrenzung in
unserer Gesellschaft hervorrufen.2

6.2. Allgemeine Bedingungen fur den Dialog mit den Armen

Im Allgemeinen dreht sich die Arbeit der Vereine zur Erfassung der Armen um drei
Bestandoteile:
1) das soziale Umfeld der Armut (Veranderungen, die in die
Ausgrenzungsmechanismen innerhalb unserer Gesellschaft eingreifen);
2) die personliche Situation der Armen (objektiv messbare Faktoren wie
Wohnung, Uberschuldung, Bildungsgrad, Arbeitslosigkeit usw.);
3) die Lebenserfahrung der Armen selbst (Betrachtung der Armut als einen
persoénlichen ”Mangel”, Scham, negative Selbsteinschatzung usw.).

Einzeln betrachtet, haben die innerhalb der Gemeinschaft versammelten
Vereine jeder fur sich seine eigenen Prioritaten. Diese Verschiedenartigkeit
resultiert aus einer etwas unterschiedlicheren Vision oder aus den
Beschrankungen hinsichtlich der Ortlichkeiten, des Personals oder der
Subventionen. Jedoch sind die vorstehend aufgeflihrten drei Bestandteile eng
miteinander verbunden und miussen alle, unabhéngig von den jeweiligen
Besonderheiten, im Mittelpunkt des Interesses eines jeden Vereins stehen. Sie
sind absolut untrennbar und bilden immer die Grundlage fur verschiedene
Aktivitaten (Gruppenversammlungen, individuelle Unterstitzung usw.). Man
kann den einen oder anderen Bestandteil in den Vordergrund stellen, aber man
darf sie niemals vollstandig voneinander trennen.

 Nach: De Beweging van Mensen met Laag Inkomen en Kinderen, Samen gaan we voor uit. (2000),
Oostende-Gent, S. 34.

2 \Wobei aber andere Methoden zur Bekampfung der Armut, wie die Methode beziiglich der

" Erfahrungsexperten”, auch nutzlich sein kdnnen.
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Es wird oft Bezug auf den ersten Satz der Definition der Armut genommen, die
vom Team um Professor Vranken aufgestellt wurde: Die Armut ist ein Netz
sozialer Ausgrenzungen, das mehrere Bereiche des personlichen und gesellschaftlichen
Lebens erfasst.22 Ein Verein kann nicht gegen die Armut ankdmpfen, ohne dieses
”Netz von Ausgrenzungen” aufzudecken, ohne die Aufmerksamkeit der
politischen Entscheidungstrdger und der Gemeinschaft zu wecken, ohne
Losungen fur Veranderungen vorzuschlagen und ohne sich dafur einzusetzen,
die Teilnahme der Armen an der sie betreffenden Politik zu erreichen.

Zahlreiche Vereine verteilen Informationen an die Gemeinschaft (Broschiiren und
Informationsabende, Pressekontakte, Berichte, Zeugenschilderungen usw.) und/oder
unternehmen Aktionen, um die offenkundigen und beklagenswerten Situationen
aufzuzeigen. Die Vereine sind aullerdem sehr aktiv beztglich der zu verfolgenden Politik
und der Beteiligung an dieser Politik. Diese Aktivitdt wird die meiste Zeit in Gruppen
ausgelibt. Wenn sie innerhalb einer Gruppe sind, nehmen die Armen ihre Situation
bewusst wahr und stellen fest, dass die Armut weder Schicksal noch irgendein
personlicher Mangel ist, sondern eine ”Ungerechtigkeit”, die es zu korrigieren gilt. Sie
lernen, dass sie nicht die einzigen sind, die Problemen ausgesetzt sind, dass sie also nicht
personlich flr ihre Situation verantwortlich sind und dass diese Situation sich bessern
kann. Nachdem dies bewusst geworden ist, kann man nach Mitteln suchen, um die
Dinge zu andern”. So sieht man innerhalb der Vereine Gruppen auftreten, die auf die
Aktion und die zu verfolgende Politik ausgerichtet sind (zum Beispiel bezogen auf
Wohnung, Arbeit oder Unterricht).

Dieser praxisbezogene Ansatz durchlauft mehrere Phasen:
Auswabhl eines die Gruppe und den Kampf gegen die Armut betreffenden
Themas, das den von der Gruppe gesammelten Erfahrungen entspricht und
Moglichkeiten fur einen Dialog bietet;
Sammlung und Austausch von Erfahrungen;
Gegenuberstellung der Erfahrungen mit der Realitdt: Man muss sehen, wo
diese Erfahrungen in Bezug auf die gesetzlichen Regelungen oder die
Verfassung auf dem jeweiligen Gebiet einzuordnen sind, und ob es sich um
ein strukturelles oder exekutives Problem handelt;
Gegenuberstellung von personlichen Erfahrungen und Bestimmung der
durch diese Erfahrungen aufgedeckten Probleme;
Formulierung von Anderungsvorschlagen;
Ausarbeitung eines Dossiers: Der Betreuer fasst das von der Gruppe
gestellte Material zusammen und untersucht es im Rahmen einer sozialen
Problematik;
Konsultation von Mitgliedern der Gruppe, um zu erfahren, an wen die
Empfehlungen zu richten sind und wie neue Interessen geweckt werden
konnen.

# VRANKEN, J., GELDOF, D., VAN MENXEL, G. (u.a)) (2000), Pauvreté et exclusion sociale. Annuaire
2000. Louvain: Acco, S. 42.
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Dieser Prozess kann ein Jahr oder langer dauern. Jede dieser Phasen hat eigene

Besonderheiten und bringt Probleme mit sich. Zudem uberlappen sich die

verschiedenen Phasen.
Der Informationsverkehr erfordert ein gewisses Vertrauen. Es handelt
sich um personliche Geschichten. Innerhalb der Gruppe wird auf
Regeln der guten Sitten sowie auf ihre Einhaltung geachtet.
Die Umsetzung von personlichen Erfahrungen in
Problemterminologie, die sich von diesen Erfahrungen unterscheidet,
erfordert, dass dies mit einer gewissen Distanzierung einhergeht. Die
Formulierung von Anderungsvorschlagen wird in mehreren Phasen
vollzogen. Zu Anfang werden alle Vorschlage auf den Tisch gelegt.
Danach schaut man, welcher der Vorschlage fiir jene Amter oder
Behtrden, mit denen wir in Dialog treten, von unmittelbarem
Interesse sind.
Das Dossier wird von einem Arbeiter des Vereins zusammengestellt.
Dieses Dossier fuhrt den Themenrahmen aus und beschreibt die
Arbeitsmethode. Auf diese Weise kodnnen die Dbetreffenden
Einrichtungen die Ursachen des Problems und eventuell seine
Grenzen erkennen.
Der Inhalt des Dossiers wird erneut der Gruppe vorgelegt, was eine
oder mehrere zusatzliche Versammlungen bedeutet. Die Armen
brauchen mehr als einen Abend, um ein Dossier von 20 bis 30 Seiten
zu lesen und ihre Uberlegungen zu diesem Thema mitzuteilen.
Die Suche nach Strategien, die auf die Errichtung eines Dialogs zur
Unterstitzung dieses Dossiers ausgerichtet sind, erfordert eine
gewisse Kenntnis der Organismen und Behorden, die bei dem
betreffenden Thema eine Rolle spielen. Es muss aul’erdem uber das
Ziel nachgedacht werden, das wir erreichen wollen, und uUber die
Energie, die wir diesem widmen kdnnen (und wollen).
Die Vertreter der Gruppe nehmen Kontakt zu den Behdrden auf.
Jedes Treffen muss vorbereitet sein: Wir mussen wissen, was wir uns
sagen werden, was wir uns fragen werden, wer was sagen wird, usw.
Es erfordert Zeit und Kreativitat, um eine Darstellungsform zu finden,
bei der sich die Vertreter wohl fuhlen. Die Armen sind manchmal
verlegen, wenn sie einer wichtigen Personlichkeit oder einer aus einer
grolRen Anzahl von Unbekannten bestehenden Gruppe die Probleme
darlegen sollen, selbst wenn sie diese Probleme im Laufe der Monate
ausdiskutiert haben und das Thema gut beherrschen.
Bei diesem Kontakt muss der Sozialassistent besonders darauf achten,
dass die Unterhaltung in ”menschlicher Sprache” gefuhrt wird und
nicht vom Thema abkommt. Die politischen Entscheidungstrager
neigen oft dazu, die Problematik auszuweiten und ihre
Anderungsvorschlage auf angrenzende Themen auszudehnen, die
nicht innerhalb der Gruppe vorbereitet wurden Die Armen laufen
somit Gefahr, Ubergangen zu werden und mit einem Gefuhl der
Frustration nach Hause zu gehen, das durch den Eindruck entstanden
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ist, nicht angehort worden zu sein. Ebenso ist es wichtig, konkrete
Vereinbarungen zu treffen, die sofort eingeschéatzt werden kénnen.
Die Presse kann ein Verbundeter sein, weil sie die Aufmerksamkeit
auf eine bestimmte Problematik lenken kann. Dies erfordert auch Zeit,
um Vertreter zu finden und gut informieren zu konnen, die die
Information tibermitteln wollen und kénnten.

Die Achtung vergangener Empfehlungen und die gleichzeitige
Organisation von neuen Aktionen erfordern viel Engagement seitens
der Gruppenmitglieder. Solange sich die Gruppe mit demselben
Thema beschéaftigt, gibt es gar kein Problem. Die Situation erschwert
sich, wenn die praktische Umsetzung erst nach einigen Monaten
erfolgt und die Gruppe in der Zwischenzeit ein anderes Thema in
Angriff genommen hat. Es braucht eine gewisse Zeit, um das
Versprochene in die Tat umzusetzen, das gesetzliche Regelwerk
anzuwenden, die Anderungsvorschlage in einen rechtlichen Rahmen
zu bringen. Folglich ist viel Energie vonnoéten, um die
Aufmerksamkeit und die Substanz wiederzuerlangen.

In einem Verein muss ein ”Arbeiter” bestimmten Anforderungen gentgen.
Neben speziellen Kompetenzen handelt es sich besonders um Befahigungen,
die darauf abzielen, eine gute Beziehung zwischen den Armen und den
Arbeitern zu schaffen:
Die Wahrung eines grundlegenden Respekts gegentber dem
Individuum als Menschen und der Wille, den Problemen in einem
groflleren Zusammenhang entgegenzutreten; mit anderen Worten, eine
strikt positive und respektvolle Haltung. Es geht hierbei besonders
darum, nach den Grundregeln der Hoflichkeit vorzugehen.
Die Vernachlassigung des Schuldgedankens. Man darf die
Problematik nicht auf ein persénliches Problem reduzieren.
Die Vernachlassigung seiner eigenen Selbstverstandlichkeit. Der
Arbeiter muss Uber seine Werte und Normen nachdenken (seinen
persénlichen Bezugsrahmen) und hierbei von einem Gefuhl der
Gleichheit und der Slidaritdt mit dem Bezugsrahmen der Armen
ausgehen.
Das Erkennen des Lebensumfelds der Armen.
Das Vertrauen in die Qualitdten und Fahigkeiten der im Elend
lebenden Menschen.
Die Rucksichtnahme auf den Rhythmus dieser Menschen.

Man fragt die Armen nie nach ihrer Meinung. Man wiederholt ihnen seit
langem, dass sie zu nichts gut sind. Sie haben gelernt, zu schweigen und das zu
tun, was man von ihnen verlangt. Es erfordert Zeit, um ihnen klarzumachen,
dass sie Rechte haben und dass sie dazu in der Lage sind, sich selbst zu
verteidigen. Wie muss vorgegangen werden, um zu einer solchen
Emanzipation, zur Selbstbestimmung der Armen zu gelangen? Das ist nicht
einfach. Zuerst einmal mussen sich die Vereine auf die Suche nach den
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Armsten der Armen begeben und Kontakte zu ihnen herstellen. Dank
verschiedener Aktivitditen und des personlichen Kontakts nimmt das
Misstrauen dieser Personen gegenuber den Vereinen Stick fur Stick ab. Man
ist darum bemuht, ihnen ein positives Bild von sich selbst zu geben, eine
gewisse Eigenliebe. Aber der Dialog legt den Armen gro3e Anstrengungen auf.

1) Der Status des ”Hier und Jetzt” muss uberwunden werden, das heif3t,
der Kampf ums Uberleben und die ernsten Probleme des Alltags.

2) Man muss seine eigene Situation im Lichte vieler anderer, von vielen
anderen Personen durchlebten Situationen analysieren und dabei
ebenso diejenigen verteidigen, die in einer dhnlichen Situation leben.
Man lernt auf diese Weise, seine Probleme zu relativieren und sie in
einem allgemeineren Rahmen anzugehen. So machen es die
Gruppenaktivitaten gleichzeitig moéglich, das Individuum zu starken.
Man merkt, dass man zur Verbesserung seiner eigenen Situation
beitragen kann.

3) Man muss an die tatsachliche Existenz der Gemeinschaft glauben sowie
daran, dass man in der Gruppe Ergebnisse erzielen kann, auch wenn
dies viel Zeit in Anspruch nimmt.

4) Dies bedeutet, dass man allen Negativismus, die Angewohnbheit, in
’schwarz-weiRen” Begriffen zu denken sowie sein tiefes Gefuhl der
Machtlosigkeit ablegen muss. Das ist flr diejenigen, die oft sehr vom
Leben gebeutelt sind, nicht einfach.

5) Im Verlaufe dieses Lernprozesses muss man lernen, ”hinzufallen und
wieder aufzustehen”, sich den Auseinandersetzungen zu stellen.

Im Rahmen der Vereine erlauben es die Gruppenaktivititen und die
individuelle Unterstitzung, dass die Armen bestimmte Kompetenzen
erwerben. Durch die individuelle Unterstiitzung wollen die Mitarbeiter des
Vereins die Armen in erster Linie begleiten, an ihrer Seite sein. Es ist moglich, die
individuellen Anfragen nach Beistand den bestehenden Amtern mitzuteilen,
aber es stellt sich keineswegs die Frage, einen zweiten Zirkel zugunsten der
Armen zu organisieren. Wir wirden lieber erreichen wollen, dass die
bestehenden Amter die spezifischen Probleme der bedurftigen Personen und
die Hindernisse, die sie hinsichtlich eines sozialen Beistands vorfinden,
bertcksichtigen wirden.

In der Praxis bedeutet dies, dass die Armen selbst ihre Hilfsgesuche
formulieren. Dass sie an der Suche nach Loésungen mitarbeiten. Es sind
schlieRlich sie, die die Wege durch die verschiedenen Amter durchlaufen —
wenn notig, mit einem kleinen anfanglichen Schubs. Wir greifen nur dann ein,
wenn die Behérden nicht auf die Bedurfnisse der Armen eingehen oder wenn
das notige Vertrauen noch nicht aufgebaut ist.

Das sollte die Bedeutung eines guten Beistands ausmachen; die im Elend
lebenden Menschen sind mehr als einfache Hilfesuchende, stellen mehr als den
Schatten ihrer Probleme dar. Der Kampf gegen die Armut betrifft alle
Lebensbereiche.
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Konkret bedeutet diese individuelle Unterstiitzung Folgendes:

wir sind jeden Tag erreichbar;

wir horen den Personen zu, die mit Fragen kommen oder ein Treffen
vereinbaren;

wir machen Hausbesuche;

wir mussen in der Lage sein, auf jede Art von Problemen zu
antworten: man spricht so verschiedene Themen an wie Verwaltung,
Erziehung, Beziehungen usw.; manchmal geht es einfach darum,
unverstandliche Briefe zu ”Ubersetzen”;

wir bieten eine praktische Unterstitzung zur Erlangung einer
Wohnung, eines Kredits, einer Arbeit usw. an;

wir vermeiden es, uns mit speziellen Problemen zu belasten, wir
ziehen es vor, die Gesamtheit der Problematik zu untersuchen und
die Verbindungen herzustellen, den allgemeinen Zusammenhang
anzugehen;

die Leute lernen, selbst die verschiedenen Amter anzurufen, Briefe zu
schreiben usw.;

unsere Hilfe kann gelegentlich, von kurzer oder langer Dauer sein;
bestimmte Personen kommen nur einige Male im Monat, andere
mehrmals in der Woche;

wir organisieren Vereinbarungen zwischen den verschiedenen
Amtern und den Hilfesuchenden;

wir treffen uns zusammen in den neuen Amtseinrichtungen;

wir dienen als Mittler, sowohl innerhalb als auch auRerhalb der
Familie;

wir fuhren Dutzende von Telefonaten: zuerst muss vorbereitet
werden, gemeinsam telefoniert werden, dann ausgewertet werden;

die Armen arbeiten mit uns, lernen, anschlieBend arbeiten sie alleine;
wir setzen uns fur das Recht auf ein angemessenes Einkommen ein,
besonders durch unser Eingreifen in Schuldenangelegenheiten und
unsere Kontakte zu den Offentlichen Sozialhilfezentren, den
Gewerkschaften, den Versicherungsgesellschaften und den
Familienbeihilfekassen;

wir stellen uns individuellen Problemen in einem gesellschaftlichen
Zusammenhang (Entschuldung);

wir haben stets ein offenes Ohr;

wir trinken gemeinsam eine Tasse Kaffee;

wir nehmen uns Zeit;

wir betrachten die Bedurftigen als Menschen, wir vermitteln ihnen
eine positive Sicht von sich selbst, wir erkennen ihre Qualitaten.

Es gibt mehrere Sorten von Menschen die im Elend leben, und sie appellieren
auf unterschiedliche Weise an unsere Hilfe. Manchmal sind ihre Anfragen sehr
dringend, manchmal sind die Kontakte viel sporadischer.
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Dies alles umfasst die Arbeit, die dem Dialog zwischen den Armen und den
Behorden vorhergeht, wobei dies eine enge Zusammenarbeit zwischen den
Vereinen, den Armen und den Mitarbeitern voraussetzt.

Wenn man arbeitet und dabei mit den Armsten unserer Gesellschaft zu tun hat,
ist nichts mehr gewiss, nichts ist niemals endgultig. Das Misstrauen, die Scham
kénnen im taglichen Kampf ums Uberleben der Armen wieder die Oberhand
gewinnen. Die Selbstbestimmung und die Identitat, die sie erworben haben,
kdnnen wie Schnee in der Sonne schmelzen. Die Vereine ergreifen immer die
Partei derjenigen, die gezwungen wurden, aufzugeben, das heil3t, die Partei
der Armsten der Gesellschaft.
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7. Zu guter Letzt...

Um dieses Kapitd zu schlief3en, berichten wir Uber enige von viden Erfahrungen mit dem
Didog, die mit Unterstitzung des Dienstes zur Bek&mpfung von Armut, prekéren
Lebensumstdnden und sozider Ausgrenzung unternommen wurden, um die Vidfatigket dieses
Didogs hervorzuheben.

1996 wollten die Organisationen, die am Allgemeinen Bericht Uber die Armut mitwirkten,
eine Uberlegung Uber die Modernisierung der sozialen Sicherheit und insbesondere des
Kindergelds anregen (Partnerorganisationen des Allgemeinen Berichts tber die Armut,
1996). Dies flhrte zu einer punktuellen Konzertierung: Die Partnerorganisationen, mit
Unterstiitzung der Zelle " Armut”** des Zentrums fir Chancengleichheit und Bekampfung
des Rassanus, luden eine Relhe von Organisationen (Gewerkschaften, Familienliga,
ONAFTS...) dazu en, ihre Ansdtze im Rahmen von Workshops gegentiberzustellen.

Nach dem Erscheinen des Allgemeinen Berichts Uber die Armut wurde eine
Arbatsgruppe, in der die Organisationen, Akademiker, Vertreter der ausfiihrenden Organe
der Gemeinschaften und der Regionen... versammelt sSind, eingesetzt, um sich mit einer
Uberprifung der Gesetzgebung tber die Verzichterklarung zu befassen. Zu einem sehr
genauen Thema fand daher ein auf einzelne Rinkte beschrénkter Didog (vier Treffen)
zwischen Partnern dait, deren Beitrége jeweils vor Beginn der Treffen zusammengefligt
wurden.

Sat Uber zwe Jahren ig en Didog zwischen Organisdtionen, der Verwatung der
Jugendhilfe der Franzésschen Gemeinscheft und des Diengtes zur Bekampfung von Armut,
prekérer Lebensumsténde und sozider Ausgrenzung Uber die Vermittlung von Heimkindern
in Gadfamilien in Gang. Im Laufe der Zet erwelterte sich das Spektrum der Partner: ein
Kabinettsmitglied des Minisgers der Jugendhilfe und Gesundheit der FranzGsischen
Gemeinschaft schloss sich an; in Kiirze werden Vertreter der Berater und Direktoren der
Jugendhilfe sowie Vertreter der Delegierten der Jugendhilfe folgen. In diesen beiden ersten
Jahren, in denen sch die verschiedenen Partner trafen, konnten Vertrauensverhdtnisse
aufgebaut werden, die fur die Partnerschaft und die Schaffung gemensamer Zide
unverzichtbar snd. Durch die konkreten, aber auch begrenzten Feststdlungen, die aus
diesen Begegnungen hervorgingen, wurde die Notwendigkeit ener eingehenderen
Untersuchung der Problematik deutlich. Es i eine Hochschulgruppe, deren
Forschunggahmen von den Organisgtionen und der Verwdtung der Jugendhilfe
mitgezeichnet wurde, beauftragt worden. Die Folgearbeit zu diesen Untersuchungen wird
ebenfdls in Partnerschaft geleistet, da dle Partner, zuzliglich eines Vertreters des Diendtes,
sch in dem Begldtausschuss befinden'™.

¥ Aus dieser Zelleist der Dienst zur Bekampfung von Armut, prekéren L ebensumstéanden und sozialer
Ausgrenzung entstanden.
> vgl. diesbeziiglich das Kapitel tiber den Schutz des Familienlebens.
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= |m Rahmen eines”Vorschlag fir ene neue Form der Untersuchung der Armutsindikatoren
in Begien” haben die Partnerorganisationen mit Unterstiitzung des Dienstes selbgt die
Initiative ergriffen, um in Partnerschaft mit Akademikern, Vertretern der Sozidpartner und
Vertretern von Vewadtungen eine Untersuchung anzudellen. Sie beabschtigen, die in
Armut |ebenden Menschen von Beginn der Untersuchung an in den egentlichen
Forschungsprozess a's Mitforschende einzubeziehert®.

Jede Didogerfahrung ist verschieden. Jeder Dialog it das Ergebnis einer Geschichte: Aus
besonderen Umstanden hervorgegangen, entwicket er sch je nach Willen und Verhandlungen,
denen e unterliegt, in Abhéngigkeit der Partner, die sch dort begegnen und der
Kréfteverhdlitnisse, die dort aufeinandertreffen.

Der Didog dhndt gewissermalien einem Spektrum, das vom einfachen Gespréch Uber die
Konzertierung, Verhandlung usw. bis hin zur "Wissensbiinddung” reicht. Jeder dieser
Varianten entspricht einer mehr oder weniger starken Einbeziehung der Menschen, die Ziel der
betreffenden Politik snd, und einer je nach Partnern unterschiedlichen Beratungsweise. Die
Gefahr besteht den Organisationen zufolge darin, dass Didoginitiativen entstehen kénnten, bei
denen es sch nicht wirklich um Didoge handdt. Deshdb it es notwendig, ”methodische
Schutzgitter” enzurichten, damit en echter Didog dattfinden kann, en Diaog, der die
Standpunkte und Kréfte jedes Einzelnen achtet.

An dieser Stdle it es uns zwar nicht moglich, eine genaue Verfahrensweise fir den Didog
anzugeben, wir konnen aber eine Reihe von Kriterien vorschlagen, anhand derer sch en
Didogversuch andyseren liele.

= Auf wen geht die Initiative des Diaogs zuriick?

*  Wurde der Didlog vom Dienst angeregt?

*  Beantwortet er eine Frage, die sich die Organisationen stellen?

*  Beantwortet er eine Frage von aul¥en (eines Minigteriums, einer Organisation...)?

Fals die Initistive des Didogs politisch unterstiitzt wird, besteht die Gefahr, dass die
verflgbaren Mittel konsequenter Sind, was sich auf den Ablauf des Diadogs auswirkt.

=  Washildet die Grundlage des Didogs?

* Erfahrungen der &mden Menschen (unter anderem  das  Ergebnis  ener
Gemeinschaftsarbeit)?

*  Akademische, politische Fragen usw.?

*  Gesetzegtexte...?

Die Zide des Didogs.
Wie werden Se festgelegt?
VVon wem werden se festgeegt?
Mit welchem Prézisonsgrad werden Se festgelegt?

* * X m

®vgl. diesbeziiglich das K apitel tiber die Indikatoren.
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Die Ziele, die jeder Patner festlegt, simmen nicht immer tUberein und kénnen Gegengtand
zéher Verhandlungen sein. Hinter den offizidl genehmigten Ziden konnen sch andere
Herausforderungen verbergen. Schliefdich konnen sch auch die Zide welterentwickeln.

= Die Didoggruppe:

* Wie szt 9e Sch zusammen?

*  Gibt es ene Entwicklung unter ihren Mitgliedern?

*  Gibt es Untergruppen? Erweiterte Gruppen?

Die Begegnung von Akteuren mit verschiedenen Horizonten ist entscheidend.

Die Arbeitsmethode:
Wie lassen sch die verschiedenen Arbeitsstufen festlegen?

*

Wie sind die &msten Menschen einbezogen?

* In welchen Abschnitten des Didogs schdten se sch en? (Definition der auftretenden
Problematik, der Ziele des Didogs, der Arbeitsmethode, der Schlussfolgerungen und der
L dsungen).

Zdat und Rhythmus

Sind Frigen zu wahren?

Fdlsja wer legt Se wiefex?
Arbeitet jeder im gleichen Rhythmus?

* * X m

Zait und Rhythmus sind entscheidende Elemente des Didogs, die nicht nur den Zusammenhat
des Vorgehens sté&rken, sondern auch die Partnerschaft festigen und zur Wahrung des
Vertrauens zwischen Partnern beitragen.

8. Einige Empfehlungen ...

”An die Kenntnisse Uber die Armut appellieren, die die davon betroffenen Menschen
bestzen” (Allgemeiner Bericht Uber die Armut, 1994: 396). Den Didog auf dlen
Ebenen des gesdllschaftlichen Lebens stérken, unter Wahrung der Erfordernisse eines
echten Diaogs (in Bezug auf Zdt, Mittd....).

. "Evaduationen der Offentlichen Politik  kondtruieren, mit ener  systematischen
Impaktanalyse der Vortele fir die a&msten Menschen” (Allgemeiner Bericht Uber die
Armut, 1994: 396).

" Anerkannte Aushildungszyklen fir die Sozidassgenten einfihren, um die Kontrolle
innerhab der Organisationen, in denen die amgen Menschen versammelt snd, zu
gewahrlesten.

. Forschungsvorhaben unter Einbeziehung eines ”Didogs’ zwischen Akademikern und in

Armut |ebender Menschen stimulieren und fordern.
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Dea Einsaz des Didogs ds Forschungsmethode mit effektiver Betelligung der &mden
Menschen setzt vide Mittd voraus. Wichtige Mitte, die, wenn man bedenkt, was einem
Hochschulteam, das unter "normaen Bedingungen” arbetet, zur Verfligung seht, auf den
ersten Blick enorm erscheinen mdgen. Dennoch sind diese Mittd durch die erheblichen
Anforderungen an Zet und Energie gerechtfertigt, die die Organisationen und die amen
Menschen, deren Sprachrohr sie sind, aufbringen miissen.

= Die Mdglichkeét der Medgbenachtaligten, Sch zusammenzuschlief®en und Sch in
Organisationsstrukturen wiederzufinden, um von der individudlen Erfahrung zur kollektiven
Forderung Uberzugehen, it entscheidend: Sie ist sogar Voraussetzung fur die Betelligung, die
Staatsbirgerschaft der &rmsten Menschen.

- In der Fanzésdschen Gemenschaft werden Stimmen laut, “die prekédren
Lebensumgtdnde, in denen dch der gesamte Fortbildungssektor wiederfindet”,
anzuprangern (Sepulchre, 2000: 16). Wéhrend sicherlich noch nie so vid Uber die
unverzichtbare Betelligung der Blrger an der Gffentlichen Debatte gesprochen wurde, ist
das Budget fuir den Sektor seit mehreren Jahren eingefroren.

- Ein&nliches Phdnomen ist in der Hamischen Gemeinschaft zu beobachten. Schon nach
dem Allgemeinen Bericht Uber die Armut wurden Diskussonen zwischen den
Organisationen und den Behdrden eingeleitet, die zur Bewilligung von Zuschiissen im
Rahmen des Vorlaufers des Soziden Impulsfonds fuhrten. Sechs Vereine sowie das
Vlaams Forum Armoedebestrijding wurden 1996 bezuschusst. 1997 organiserte der
fur die Koordinierung der Politik im Bereich Armut zusténdige Minister eine Rethe von
Dikussonen mit dem Zid, ein Dekret auszuarbeten, das unter anderem die
Subventionierung dieser Vereine regeln sollte. Die entsprechende Arbeit konnte jedoch
vor Ende der Legidaturperiode nicht zu Ende gefiihrt werden. Der amtierende, fur die
Koordinierung der Armutsbekdmpfung zugandige flamische Miniger nahm diee
Gesprache wieder auf und en neues Dekret befindet sich derzet in Bearbeitung. Auch
in Handern wird die Gewdahrleisung der Sicherheit und des Fortbestands der
Organisationen schon seit mehreren Jahren gefordert.

Die Organisationen zu unterstiitzen, damit Se das Sprachrohr der &msten Menschen sain
konnen, und die Forderung ihrer stdndigen erzieherischen Funktion durch eine bestandige,
hinreichende Finanzierung erscheint daher wesentlich.
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