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Projectgebied

Å3 Bouwblokken in wijk 
Nekkerspoel

ÅNiet-eenvormige buurt met 
gesloten bebouwingen

ÅHoge renovatienood van 
particuliere woningen

ÅMulti culturele wijk + 
huishoudens met gemiddeld 
lager inkomen

Å+-450 woningen 



Beoogde klantenreis

ÅOntzorgende klantenreis voor 
de renovatie en isolatie van de 
daken, gevels en schrijnwerk

ÅOne ς Stop ς Shop: 1 centraal 
aanspreekpunt voor het gehele 
renovatietraject

Backoffice:

ÅSamenwerking tussen de 
verschillende (externe) partners 

ÅAlle partners halen hier 
voordeel uit

Å= snelle reactietijd 



ÅToeleiding voor het aanbod via 
Warmtescans van dak en voorgevel

ÅCommunicatie via 
ÅPapieren dragers

ÅReclamebanners in straatbeeld

ÅRondgang deur ς aan deur

ÅRenovatiemarkt

ÅRenovatiemobiel in de wijk

= toeleiding van 25% 



ÅRenovatieadvies aan huis

ÅOpmaak van prioriteiten en plan van 
aanpak

ÅIndien relevant: doorverwijzing naar 
groepsaankoop (stap 3)



ÅYŜǳȊŜ Ǿŀƴ м ΨǿƛƧƪŀŀƴƴŜƳŜǊΩ
Å3 categorieën van werken

ÅGroepskorting: 
- 5% vanaf 15 deelnemers, 

- 10% vanaf 30 deelnemers

- Korting op Sarkingisolatie vanaf 500 m2 

ÅGebruik van kwalitatieve en duurzame 
isolatiematerialen (vb. drukvaste 
rotswolplaten ipv PUR-isolatie)



Renovatiemobiel in de wijk

- Pop-up isolatieshop met 
proefopstelling en isolatiematerialen

- Bespreking offertes van wijkaannemer

- Advies en ondersteuning



- Uitgevoerd door het Woon- en 
Energieloket Mechelen



1 collectieve omgevingsvergunning voor 
alle vergunningsplichtige werken (zonder 
stabiliteitswerken)

- Mogelijk door het gebruik van 
gestandaardiseerde materialen

- Groepskorting

Vb. Voorgevelisolatie: keuze uit 1 ontwerp 
met kleurrijke plint 
Ontwerp goedgekeurd voor de start van het project door 
bouwdienst en college = tijdwinst in goedkeuring



Beoogde klantenreis uit te voeren in 2024 

= Hoge premies ter terugbetaling van investering



- Initieel 25% van het projectgebied bereikt via de warmtescans en 
renovatiecampagne

- 18 wooneenheden schreven zich in voor de collectieve 
vergunning (anderen niet vergunningsplichtig of individueel 
traject)

- 33 wooneenheden beslissen om te renoveren in eerste fase 
(7.5%)

o 25 deelnemers via de collectieve aanpak (= 620.000 euro)

o 8 deelnemers via een individueel parcour

- 12 deelnemers (waarvan bekend) zijn alleenstaande (met en 
zonder kinderen).

- Voor 3 deelnemers wordt een connectie met project Mechelen 
Knapt Op (Noodkoopfonds) gelegd. 

- 5 deelnemers (waarvan bekend) ontvangen een 
vervangingsinkomen.

Voorlopige resultaten golf 1



RENOCITY
LA RENOVATION PAR QUARTIER

CA MARCHE!

VALERIE BARLET
PROJECT MANAGER RENOCITY
24.06.2024
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AVEC LE BIPV

ANTENNES, PROTECTION ET 
AMELIORATION DE LA  

COMMUNICATION
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7/1/20XX Pitch deck title 15



DES ENJEUX SOCIETAUX

Les bâtiments sonts responsables de
près de 40% de la consommation
énergétique en EU.

>í/Q ^ fixé des objectifs ambitieux . 
Rénover 35 millions de bâtiments
inefficacesiísgs2030. 

Les renovations sont
superficielles , non cohérentes
pour atteindre des Label A.

7/1/20XX 16

Le taux de rénovation est trop bas, 
trop lent. e.g. Leuven x3

La force de travail est limitée .

16



&5 4* /064 1067*0/4ƥ

QUALIFIER ET 

PRIORITISER DES 

MAISONS  / QUARTIERS 

DANS LES VILLES

SE METTRE EN CONTACT 

AVEC LES PROPRIETAIRES 

ET LES EMBARQUER 

DANS LA DEMARCHE

EXECUTER LES 

TRAVAUX DE 

FACON EFFICACE

(time, people, cost)
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WHERE & WHAT 
TO RENOVATE

HOW TO CONVINCE 
& EMBARK  MASSIVELY

HOW TO INNOVATE 
TO DECREASE EXECUTION 

COSTS & TIME

17



LE PROJET PILOTE - DITUR

DIGITAL TWIN

DATAS

ONLINE TOOL

EXECUTION

NUDGING & COMMUNICATION 
SUPPORTED BY RESEARCH ON 

BEHAVIOURS

CONVINCE & 
EMBARK

RENOVATE & 
SUPERVISE

COLLECT, 
ANALYSE, 
VISUALISE

SIMULATE, 
SET PRIORITES & 

ACTION PLAN

FOR & WITH CITIES HOME OWNERS & SUPPLIERS
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SINT-ANNA WIJK HOF SOMERGEM

V Revenusmoyens
V Proportion de propriétaires habitants ŞƭŜǾŞŜ
V 2 façades  - maisons ŀǎǎŜȊ ǎƛƳƛƭŀƛǊŜǎ 
V Haut % de PEB bas (< D)

V Revenus supérieurs à la moyenne de Alost
V Proportion de propriétaires habitants ŞƭŜǾŞŜ
V 4 façades  -Ǿƛƭƭŀǎ 
V Haut % de PEB bas (< D)



LE PROCESSUS RENOCITY - ALOST
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LANCEMENT
RESERVATION 

AUDITS 
ONLINE / TEL

RAPPORT 
D'AUDIT

PLANNING 
AVEC LES 

FOURNISSEURS
OFFRES RENOVATION

avec le support de

FEB 2022 SEP å> DEC 2022

avec le support de



LES RESULTATS
UN TAUX DE RENOVATION PLUS QUE DOUBLE / TRIPLE

env. 1000 
MAISONS

env. 100
AUDITS

23+
RENOVATIONS
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= doublé ou triplé le 
taux de rénovation 
naturel (0,6 à 1%)

= scope du projet = CALL TO ACTION 
env. 10%



LE PROJET A LA LOUVIERE

1300 å1400 MAISONS

100 - 120 AUDITS

> 30 RENOVATIONS

SCOPE & ,1*ƬO

COMMUNICATION INITIALE  JUNE 2023

LANCEMENT  SEPTEMBRE 2023

OBJECTIVES JSQ FIN 2024

LES PREMIERES RENOVATIONS SONT EN 

COURS ;0)

PLANNING
COLLABORATION AVEC LA VILLE

COLLABORATION AVEC LES AUDITEURS

PRIMES SPECIFIQUES

CHALLENGES
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POINTS DE SUCCES

EMBARQUEMENT  DES CITOYENS <> QUARTIER PRECAIRE

SELECTION ET PARTENARIATS INSTALLATEURS

PRETS A TAUX ZERO

URBANISME



HTTPS://AALST.RENOCITY.BE/
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DEMO
TIME

https://imecinternational-my.sharepoint.com/:v:/r/personal/marzouk_imec_be/Documents/Future%20Summits%202022%20presentations/BIZ%20FFWD/Energy/Val%C3%A9rie%20Barlet/2022-05-15%2019-33-00_FUTURE%20SUMMIT.mkv?csf=1&web=1&e=8Tam9w
https://imecinternational-my.sharepoint.com/:v:/r/personal/marzouk_imec_be/Documents/Future%20Summits%202022%20presentations/BIZ%20FFWD/Energy/Val%C3%A9rie%20Barlet/2022-05-15%2019-33-00_FUTURE%20SUMMIT.mkv?csf=1&web=1&e=8Tam9w




AMBITIEUX



CONTRIBUTIF



COLLABORATIF




